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หนาที่ 2 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

คํานํา 
 

  โครงการวิจัยนี้ประกอบดวยแผนงานวิจัยที่มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาสื่อหนังสือภาพสําหรับ

ผูเรียนที่พิการทางการไดยินในรายวิชาตางๆ ดวยทรัพยากรและเวลาที่มีจํากัด แผนงานนี้จึงประกอบดวย

โครงการวิจัยภายใตแผนงานเพียง 1 โครงการ โดยโครงการวิจัยยอยนี้มุงพัฒนาสื่อหนังสือภาพที่เก่ียวของกับ

โปรแกรมประยุกต 2 โปรแกรม ไดแก Microsoft Word และ Microsoft Excel และดวยสถานการณแพร

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ทําใหการเก็บขอมูลและการประสานงานโครงการเปนไปดวยความยากลําบาก 

อยางไรก็ดี ดวยกําลังใจและความรวมมือจากหลายฝาย ทําใหโครงการนี้บรรลุผลสําเร็จตามเปาที่ตั้งไว

ประมาณ 90% เหลือเพียงการจัดพิมพผลผลิตที่เปนสื่อหนังสือภาพตนแบบเพ่ือเผยแพรไปยังกลุมผูใชเทานั้น 

  คณะผูวิจัยขอขอบคุณสํานักงานสภานโยบายการอุดมศกึษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม

แหงชาติ โดยหนวยบริหารและจัดการทุนดานการพัฒนากําลังคน และทุนดานการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา 

การวิจัยและการสรางนวัตกรรมที่สนับสนุนทุนวิจัยในครั้งนี้ ขอบคุณผูบริหารและครูผูประสานงานของ

โรงเรียนโสตศกึษาที่เขารวมการวิจัยที่อํานวยความสะดวกในการลงพ้ืนที่เก็บขอมูลในสภาวะที่ยากลําบากนี้ 

รวมถึงขอบคุณเพ่ือนรวมงาน และครอบครัวท่ีรวมพูดคยุ เปนกําลังใจใหกันเสมอมา 

 

คณะผูวิจัย 

   ผศ.ดร.สธุา  เหลือลมัย 

   อ.วิรัช  ภูเล็ก 

   อ.เชาวนี  นาโควงศ 

  



หนาที่ 3 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

สารบัญ 

รายละเอียดโครงการวิจัย          4 

บทคัดยอ           5 

บทสรุปผูบริหาร           6 

วัตถุประสงคโครงการวิจยั          9 

นิยามศัพทในงานวิจัย          9 

บทนํา            10 

เปาหมายของโครงการวิจัย         11 

วิธีการดําเนินงานวิจัย          11 

ผลการดําเนินงานโครงการวิจัย         12 

ผลการดําเนนิงานโครงการ เมื่อเปรียบเทียบกับแผนงานตลอดโครงการ    12 

เปรียบเทียบผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบ จากการดําเนินโครงการและขอเสนอโครงการ 16 

สรุปและอภิปรายผลการดําเนินงานโครงการวิจัย      17 

สรุปผลสําเร็จจากการศึกษา/วิจัย/ภายใตโครงการ ที่โดดเดนจากโครงการนี้    19 

แผนการดําเนินงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ        20 

ผลการดําเนินงานโครงการและความสําเร็จตามเปาหมายตลอดโครงการ    20 

ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ และขอเสนอแนะ      20 

เอกสารอางอิง           21 

งบประมาณในการดําเนินงานโครงการ        22 

ภาคผนวก ก เอกสารการรับรองจาก IRB        23 

ภาคผนวก ข แบบสัมภาษณ         31 

ภาคผนวก ค ขอมูลการสัมภาษณและการอภิปราย       33 

           



หนาที่ 4 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

1. โครงการวิจัย 
 ชื่อแผนงานวิจัย(ไทย/องักฤษ) 
  การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
  Research and Development of the Picture Book for Deaf 

Students’ Education 
 ชื่อโครงการวิจัย (ไทย/องักฤษ) 
  การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรดและ

ไมโครซอฟทเอกเซลระดับพ้ืนฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน
Further Research and Development of the Picture Books on 
How to Use Microsoft WORD and Microsoft EXCEL for Deaf 
Students 

2. ชื่อหัวหนาโครงการ/สังกัด/สถานที่ติดตอ 
ผศ.ดร.สุธา  เหลือลมัย 
วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 
ภาควิชาหูหนวกศึกษา วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 

 111 หมู 6 ถ.พุทธมณฑลสาย 4 ต.ศาลายา อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 
โทร. 087-5088770 e-mail:  sutha.research@gmail.com 

3. ชื่อผูรวมโครงการ/สังกัด/สถานที่ติดตอ 

 1. นางสาวเชาวน ี นาโควงศ  
โรงเรียนโสตศกึษาจังหวัดอุดรธานี 
153 หมูที่ 4  ถนนรอบเมือง อําเภอเมืองอุดรธานี จ.อุดรธานี 41000 
โทร. 089-7103112 

 2. นายวิรัช    ภูเล็ก 
  โรงเรียนโสตศกึษาทุงมหาเมฆ 
  55/1 ซอยนราธิวาสราชนครินทร 17 แยก 5 แขวงทุงมหาเมฆ 
  เขตสาทร กรุงเทพฯ 10200 
  โทร. 089-1267977 

4. ระยะเวลาโครงการ 1 ป   วันท่ีเริ่มโครงการ 1 เมษายน 2563 ถึง 31 มีนาคม 2564 
  



หนาที่ 5 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

5. บทคัดยอและบทสรุปผูบริหาร (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  
(คําอธิบาย: สรุปขอมูลผลการดําเนินงานตลอดโครงการ ผลการดําเนินงานในกิจกรรมตางๆ ผลลัพธที่ไดจากการดําเนินงาน ประโยชนหรือ

ผลกระทบที่ไดรับ/คาดวาจะไดรับ การดําเนินงานสามารถบรรลุเปาหมายหรือไม อยางไร โดยแสดงขอความไมเกิน 1 – 2 หนากระดาษ  
ทั้งนี้หากเปน แผนงานวิจัย/ชุดโครงการ ขอใหสรุปภาพรวมของแผนงานวิจัย/ชุดโครงการ โดยครอบคลุมโครงการยอยทุกโครงการ) 

บทคัดยอ 
ภาษาไทย: 
  งานวิจัยนี้เปนงานตอยอดจากโครงการพัฒนาสื่อหนังสือภาพโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรดและ
ไมโครซอฟทเอกเซล โดยอาศัยขอมูลการสัมภาษณผูเขารวมการวิจัยจํานวน 32 คน แบงออกเปน 2 กลุม 
ไดแก (1) ครูผูสอนวิชาดานเทคโนโลยีในโรงเรียนโสตศกึษา จํานวน 4 โรงเรียนๆ ละ 2 คน และ (2) นักเรียนที่
พิการทางการไดยินระดับชั้นมัธยมปลายในโรงเรียนโสตศึกษา จํานวน 4 โรงเรียนๆ ละ 6 คน เครื่องมือในการ
วิจัย คือ แบบสัมภาษณเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอสื่อหนังสือภาพในโครงการ จากขอมูลการสัมภาษณ 
ผูเขารวมการวิจัยทั้งสองกลุมเห็นตรงกัน สื่อหนังสือภาพมีความเหมาะสมกับธรรมชาติการเรียนรูของนักเรียน
หูหนวก มีจํานวนภาพและจํานวนขอมูลพอเหมาะ และพึงพอใจในรูปลักษณของสื่อ นอกจากนี้ยังพบวา 
นักเรียนที่พิการทางการไดยินขาดแคลนสื่อประเภทหนังสือเรียนที่เหมาะสม เนื่องจากไมสามารถใชหนังสือ
เรียนที่มีอยูทั่วไปได ทั้งสองกลุมมีความเห็นสอดคลองกันวา อยากใหมีการผลิตสื่อหนังสือภาพในรายวิชา
คอมพิวเตอรและคณิตศาสตรมากที่สุดตามลําดับ ขอมูลความคิดเห็นเพิ่มเติมไดถูกนํามาประมวล สรุปเปนองค
ความรู และใชในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพเพ่ือเผยแพรไปยังโรงเรียนโสตศึกษาทั่วประเทศ 
ภาษาอังกฤษ: 

This research project is an extended improvisation from researcher’s prior “Research and 
Development of Learning and Knowledge-Recall Material on the Microsoft Office Programs for 
Deaf Learners” project, which produced pictorial books covering contents for the basic 
operation of Microsoft Excel and Microsoft Word. The improvisation is done based on the 
results of interviewing 32 research participants which were divided into 2 groups: (1) Computer 
technology teachers from 4  Schools for the Deaf; 2  from each, and (2 )  High school deaf 
students from 4  Schools for the Deaf; 6  from each. The research tool is the set of questions 
for the interview which inquires the participants’ opinion on the pictorial book. From the 
interview results, both participant groups agreed that the pictorial book is suitable to deaf 
students’ learning nature, has the right amount of pictures and textual content, and that it 
has a decent appearance. Moreover, researcher found that deaf students are facing the lack 
of instructional text books which have been made to meet their learning needs. Both 
participant groups agreed that the subjects they want the pictorial books to be produced to 
cover are Computer and Mathematics, respectively. Other additional feedback and suggestions 
were compiled and concluded into a set of knowledge to be used in the further development 
and improvisation of the pictorials books before they are distributed to Schools for the Deaf 
all across Thailand. 
  



หนาที่ 6 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

บทสรุปผูบริหาร 
ภาษาไทย: 

แผนงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสือภาพเพ่ือการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน มี

วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาสื่อหนังสือภาพสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยินในเนื้อหาวิชาตางๆ แผนงานนี้

ประกอบดวยโครงการวิจัยยอยจํานวน 1 โครงการ คือ การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรม

ไมโครซอฟทเวิรดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน โครงการวิจัยยอย

นี้โฟกัสลงมาที่เนื้อหาดานโปรแกรมประยุกต Microsoft Office โดยการพัฒนาตอยอดสื่อหนังสือภาพการใช

งานโปรแกรมประยุกตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน ซึ่งเปน

ผลผลิตจากโครงการวิจัยเดิมของผูวิจัยที่มีการพัฒนาสื่อหนังสือภาพเกี่ยวกับโปรแกรมทั้งสองนี้ไวในระดับหนึ่ง

แลว ผูวิจัยจะนําสื่อที่มีอยูแลวนี้ มาสอบถามความพึงพอใจและรับฟงขอเสนอแนะในการจากกลุมตัวอยางทั้ง

ครู และนักเรียนหูหนวก เพื่อนําขอมูลนี้มาปรับปรุงสื่อใหตรงตามความตองการของผูใชใหมากที่สุด 

 ผูเขารวมการวิจัยในโครงการยอยประกอบดวยครูที่มีการไดยินที่สอนในรายวิชาคอมพิวเตอรจาก 4 

โรงเรียนๆ ละ 2 คน และนักเรียนที่พิการทางการไดยิน จาก 4 โรงเรียนๆ ละ 6 คน โดยผูเขารวมการวิจัยทั้ง

สองกลุมมาจากโรงเรียนเดียวกัน เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงเปนโรงเรียนโสตศึกษาใน

กรุงเทพมหานคร 2 โรงเรียน ปริมณฑล 1 โรงเรียน และตางจังหวัด 1 โรงเรียน เนื่องจากมีขอจํากัดในการ

เดนิทางเก็บขอมูลในชวงการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ไมสามารถเดินทางไปยังทุกภาคของประเทศได 

 ผูเขารวมการวิจัยจะไดรับสื่อกอนการสัมภาษณประมาณ 2 สัปดาห เก็บขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณ

ผานลามภาษามือ เพ่ือใหไดขอคิดเห็นมาใชในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพที่เปนผลผลิตหลักของโครงการให

สมบูรณขึ้น จากขอมูลที่ได พบวา ลักษณะสื่อหนังสือภาพที่ดีมีดังนี้ 

 ปริมาณเนื้อหาควรมีขนาดเหมาะสม และควรตัดขอมูลที่แมจะนาสนใจ แตไมเก่ียวของโดยตรงออกไป 
เนื่องจากจะทําใหเกิดภาระสวนเกิน (extraneous load)  

 ลดและจํากัดการใชขอความใหมีนอยที่สุด หากจําเปน ใหใชขอความสั้นๆ เขาใจไดงาย เชน คําสั่งใหคลิก 
หรือลากเมาส เปนตน เนื่องจากขอความมีผลกับภาระการเรียนรู (cognitive load) ของคนหูหนวก 

 ใชภาพที่ชัดเจน มีองคประกอบครบถวนทั้งหนาจอ (อาจมาจากการทํา Screen shot) เพ่ือใหผูเรียนเห็น
ขอมูลครบ สามารถจดจําและนําไปเชื่อมโยงกับโปรแกรมจริงไดทันที  

 จัดทําหนากอนเขาสูเรียนรูเนื้อหาที่ประกอบดวยชื่อเรื่อง และภาพที่เปนตัวแทนของเนื้อหานั้นๆ มาแสดง
ใหผูเรียนเห็นเปนอันดับแรกกอนเขาสูเนื้อหา เชน ในการเรียนเรื่องการบันทึกไฟล หนากอนเขาสูบทเรียน
อาจประกอบดวยชื่อเรื่อง (คือ การบันทึกไฟล) และภาพของแผนดิสเกต เพ่ือใหผูเรียนทราบวา กําลังจะ
เรียนเรื่องอะไร  

 พยายามแสดงภาพของขั้นตอนยอยที่เก่ียวของกันไวในหนาเดียวกัน เพ่ือลดภาระการเรียนที่เกิดขึ้นจาก
การมองหาสิ่งท่ีอยูคนหนากัน แลวใชลูกศรหรือตัวเลขในการแสดงข้ันตอนไปตามลําดับ  

 การจัดวางองคประกอบตางๆ ในภาพแตละภาพใหสอดคลองสัมพันธกัน ดูงาย ไมซับซอน ทุก
องคประกอบในภาพจะตองมีขนาดพอเหมาะ ชัดเจน มองงาย สบายตา เพราะผูเรียนตองเรียนรูจากภาพ
ตลอดเวลา 
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ผูวิจัยพยายามปรับปรุงใหสื่อหนังสือภาพมีลักษณะใกลเคยีงกับที่กลาวมาใหมากที่สุด เนื่องจากลักษณะบางขอ 
อาจแยงกันเอง ท้ังนี้จะไดนําสื่อที่ปรับปรุงแลวไปขอความคิดเห็นจากนักวิชาการท้ังที่มีการไดยินและที่พิการ
ทางการไดยินที่มีประสบการณในการสอนนักเรียน/นักศึกษาหูหนวกกอนการเผยแพรตอไป 

งานวิจยันี้ถือวา บรรลุวัตถุประสงคหลัก คือ การพัฒนาตอยอดสื่อหนังสือภาพสําหรับผูเรียนที่พิการ
ทางการไดยิน แตดวยสถานการณที่ยากลําบากในชวงการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ทําใหกระบวนการ
ตางๆ ลาชา จึงยังไมสามารถเผยแพรผลงานไดทั้งหมด 
ภาษาอังกฤษ: 

The Research and Development of the Picture Book for Deaf Students’ Education has 

the objective of developing pictorial books which cover contents of various subjects that 

deaf students have to study. The research plan includes a sub-research named “Further 

Research and Development of the Picture Books on How to Use Microsoft Word and 

Microsoft Excel for Deaf Students”. This sub-research focuses on Microsoft Office application 

programs-related contents by improvising from a prior instructional media called “Research 

and Development of Learning and Knowledge-Recall Material on the Microsoft Office 

Programs for Deaf Learners” which was proved efficient with deaf students. Said media is the 

product of researcher’s previous research project which had already covered the 

development of pictorial books for Word and Excel to some degree. Researcher used this 

existing media to gather feedback and suggestions for improvement from research 

participants, including teachers and deaf students, to further improve the new media to be 

made to better answer to users’ needs. 

 The participants in the sub-research include computer teachers from 4 schools; 2 

from each, and deaf students from the same 4 schools; 6 from each. The participant groups 

were specifically chosen from 2 Schools for the Deaf in Bangkok Metropolis, 1 in its vicinity 

and 1 in the country, as there are travelling restrictions for data collection due to the Covid-

19 outbreak and it is impossible to reach every region of Thailand. 

 The participants were given the instructional media approximately 2 weeks prior to 

the data collection which was done through interviews with the help of sign language 

interpreters. The data obtained from the interviews indicates that a good pictorial book 

should have the following characteristics: 

 The content coverage should be on point. It should exclude any unrelated or 
indirectly related information even if it is interesting, as it will cause extraneous load. 

 The amount of text involved should be limited to the minimum. When texts are 
needed, they should be short and easy to understand such as “Click” or “Drag the 
mouse”, as textual information adds to deaf learners’ cognitive load. 
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 All featured pictures which are screenshots of the operating program has to have 
complete components; not only a cropped shot of certain parts of the operating 
program, as visual-learning deaf students tend to remember the relative placements 
of the components on the program screen to ease their understanding and operation 
of the program. The whole screenshot of the program will also better their ability to 
link it to the actual program. 

 Include a title page with the topic name and a picture that represents the topic 
before every set of content. For example, make a title page composed of the topic 
name “Saving Files” and a picture of a disk, and put it before the pages with the 
screenshots that shows the steps to saving files in the program. This is to give the 
students an idea of what they are going to learn and allow them to organize the sets 
of contents in their head. 

 Try to show the whole set of content for one topic in one page. If there is a need to 
exceed that, at least, the screenshot of a step and its corresponding textual 
explanation (if any) has to be together in the same page. Then arrows or numbers 
should be used to clearly indicate the next steps. 

 Position the components in each screenshot in a way that is not complex and is easy 
to understand. Added symbols such as arrows, circles and underlines have to be in 
the proper size, color, position and proportion relative to the screenshot. 

 
After all, researcher tried to improve the pictorial book to have the closest 

characteristics to those mentioned above, as some of them may be conflicting with the 
others, hence the difficulty of achieving all of them perfectly.  The newly improved version 
of this instructional media will be presented to academicians with and without hearing 
disabilities who have experience in teaching deaf students for further feedback and 
suggestions before being published. 

 This research project can be said to have accomplished its main purpose, which is 
developing and improving pictorial books for deaf students. However, due to the difficulties 
posed by the outbreak of Covid-19, many procedures has been delayed. Therefore, it is still 
impossible to publish the whole project. 
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6. วัตถุประสงคโครงการวิจัย 
(คําอธิบาย: ระบุสิ่งที่โครงการตองการดําเนินการเพ่ือแกปญหาหรือใหบรรลุผลตามเปาหมายและใหมีความสอดคลองกบัแผนงาน/โปรแกรมที่

ผูรับทุนไดรับการสนับสนุน และสัญญาทีไ่ดจัดทําระหวาง บพค. และผูรบัทุน) 

1. เพ่ือสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยางซึ่งเปนคนหูหนวกตอสื่อหนังสือภาพ 
2. เพ่ือประมวลคุณลักษณะของสื่อหนังสือภาพท่ีผูเรียนหูหนวกตองการ 
3. เพ่ือเผยแพรองคความรูและสื่อหนังสือภาพตนแบบ(ฉบับปรับปรุงตามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง)ใหกับ
หนวยงานที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาใหผูเรียนหูหนวก 

นิยามศัพทในงานวิจัย 

1. สื่อหนังสือภาพตนแบบ หมายถึงสื่อประเภทหนังสือที่วิจัยและพัฒนาขึ้นโดยเฉพาะสําหรับผูเรียนหู

หนวก เพ่ือใชชวยในการเรียนและทบทวนความรู ซึ่งในโครงการวิจัยนี้จะหมายถึง สื่อหนังสือภาพ

ตนแบบโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด และสื่อหนังสือภาพตนแบบโปรแกรมไมโครซอฟทเอกเซล 

2. โปรแกรมประยุกต หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปสําหรับทํางานประเภทตางๆ เชน

โปรแกรมประมวลผลคํา (Microsoft Word) โปรแกรมตารางคํานวณ (Microsoft Excel) เปนตน 

3. โปรแกรมไมโครซอฟทออฟฟศ (Microsoft Office) หมายถึง ชุดโปรแกรมประยุกตของบริษัท

ไมโครซอฟทท่ีใชในการทํางานดานตางๆ ในสํานักงาน 

4. นักเรียน หมายถึง นักเรียนที่พิการทางการไดยินระดับชั้นมัธยมศกึษาตอนปลายในโรงเรียนโสตศึกษา

ที่ถูกคดัเลือกเขารวมในโครงการวิจัยนี ้

5. องคความรูจากโครงการวิจัย หมายถึง ขอสรุปที่เปนแนวทางในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพเพ่ือการ

เรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

6. ผลผลิต หมายถึง สื่อหนังสือภาพตนแบบที่พัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ และ องคความรูจากโครงการวิจัย 
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7. บทนํา  
(คําอธิบาย : ระบุที่มาและความสาํคัญของปญหา ผลงานวิจัยที่มกีารดําเนินงานวิจัยมากอน ขอบเขตงานวิจัย กรอบการวิจัย และประโยชนที่จะ
ไดรับจากงานวิจัย) 

  การทีค่นหูหนวกไมไดยินเสียง ทําใหการเรียนรูสิ่งตางๆ ของคนหูหนวกตองใชเวลามากเปนพิเศษ 
ทั้งนี้เพราะตองรับขอมูลทั้งหมดผานทางตาชองทางเดียว ไมเพียงพอ ขอจํากัดนี้ทําใหคนหูหนวกมีภาระในการ
เรียนรูทางสายตาที่หนักมาก และเมื่อภาระการเรียนหนักเกินไป จะทําใหเกิดความเหนื่อยลา เรียนเนื้อหาไม
เขาใจ และยังสงผลใหลืมไดงายดวย คนปกติที่มีประสาทสัมผัสครบจะรับความรูเขามาเก็บไวในสมอง โดยมี
ภาษาภายใน เปนองคประกอบของความจําในลักษณะของความคิดท่ีอยูในสมอง ซึ่งภาษาภายในเปนการ
สื่อสารภายในสมองของมนุษยที่ข้ึนกับหูและการไดยินเสียงเปนหลัก ดวยเหตุนี้คนหูหนวกจึงเสียเปรียบคน
ปกติเปนอยางมาก เพราะขาดเครื่องมือสําคญัคือภาษาภายในซึ่งชวยในการจํา การรับรูดวยตาเพียงอยางเดียว
ทําใหเกิดภาระการเรียนรูที่มากเกินไป (Mayer, Moreno, 2003) นอกจากนี้ ความทรงจําที่เปนภาพหรือ
สัญลักษณยังสลายไปเร็วกวาความทรงจําที่เปนเสยีง (Boutla, Supalla, Newport, & Bavelier, 2004) ทําให
คนหูหนวกลืมสิ่งท่ีไดเรียนรูมาแลวไดงาย ปญหาการลืมงายหรือเรียนแลวจําไมได จึงเปนปญหาสําคัญในการ
เรียนรูของคนหูหนวก ที่ทําใหขาดพ้ืนฐานความรูในการตอยอดความรูใหม การสอนคนหูหนวกจึงตองมี
กระบวนการทบทวนความรูเดิมกอนเสมอ เพื่อใหแนใจวาผูเรียนยังไมลืมสิ่งที่ไดเรียนไปกอนหนานี้ และมี
ความรูเพียงพอที่จะเชื่อมโยงกับความรูใหมที่กําลังจะเรียนได ดังนั้น สื่อประกอบการเรียนการสอนที่สามารถ
ใชชวยในการเรียนและทบทวนความรูใหกับผูเรียน จึงมีความสําคัญมากในการสอนเนื้อหาตางๆ ใหกับคนหู
หนวก 
  ผูวิจัยในฐานะผูสอนรายวิชาตางๆ เกี่ยวกับคอมพิวเตอรใหกับนักศึกษาหูหนวกจึงสนใจที่จะพัฒนาสื่อ
หนังสือภาพสําหรับใชชวยในการเรียนและทบทวนความรูในการใชงานโปรแกรมประยุกตใหกับนักศึกษาหู
หนวก โดยไดเริ่มตนท่ีโปรแกรมประยกุตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศ (โปรแกรมไมโครซอฟทเวิรดและ
ไมโครซอฟทเอกเซล) ซึ่งในชวงแรกของการดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดรับทุนสนับสนุนการวิจัยจากทุน
งบประมาณแผนดินมหาวิทยาลัยมหิดล ป พ.ศ. 2558-2559 ในชื่อโครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสื่อชวย
ทบทวน/เรียกคืนความรูในการใชงานโปรแกรมประยุกตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศที่มีประสิทธิภาพสําหรับ
ผูเรียนที่พิการทางการไดยิน” และโครงการนี้ไดเสร็จสิ้นลงแลว โดยไดรับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจาก
ผูทรงคณุวุฒิของมหาวิทยาลัยตามหนังสือที่ ศธ 0517.016/3624 วา “... การดําเนินการวิจัยเปนไปตามแผน 
ควรไดรับการสนับสนุนตอ โดยมีขอเสนอแนะคือควรประเมินความพึงพอใจของผูใชประโยชนทั้งผูเรียน และ
ผูสอน เพ่ือปรับปรุงแกไข”  
  ผูวิจัยจึงมีความประสงคจะตอยอดโครงการวิจัยดังกลาว โดยจะทําการวิจัยเพ่ือประเมินความพึงพอใจ
ของผูใชประโยชนทั้งผูเรียน และผูสอนดวยการสัมภาษณเก่ียวกับการใชงานสื่อ แลวนําขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือ
ปรับปรุงแกไขสื่อ นอกจากนี้ ผูวิจัยยังประสงคที่จะนําขอมูลความคิดเห็นของผูใชประโยชนมารวบรวมเปนองค
ความรูเก่ียวกับคุณลักษณะของสื่อหนังสือภาพท่ีเปนที่ตองการของผูเรียนหูหนวก เพ่ือใชเปนแนวทางในการ
ผลิตสื่อหนังสือภาพสําหรับการเรียนการสอนของนักเรียนหูหนวกในรายวิชาที่เก่ียวของกับการสอนโปรแกรม
ประยุกตตอไป ผูวิจัยคาดหวังวาผลผลิตท่ีเปนสื่อหนังสือภาพจากโครงการวิจัยนี้ จะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การเรียนรูโปรแกรมประยุกตของคนหูหนวก และองคความรูท่ีไดจะเปนประโยชนกับบุคลากรทางการศึกษาที่
จัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียนหูหนวกในระดับชั้นตางๆ 
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รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

8. เปาหมายของโครงการวิจัย 
(คําอธิบาย: ผลงานหลกัของโครงการในเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพที่วัดและประเมินผลได ระบุผูที่จะไดรบัประโยชนหรือ ผูนําผลงานไปใช หาก
ผลงานเปนไปตามที่คาดหมาย) 

ผลงานหลักของโครงการวิจัย ไดแก สื่อหนังสือภาพตนแบบจํานวน 2 เรื่อง และองคความรูที่ใชเปนแนวทางใน
การพัฒนาสื่อหนังสือภาพ โดยมีนักเรียนที่พิการทางการไดยินเปนผูไดรับประโยชนโดยตรงจากการใชสื่อ
หนังสือภาพ และหากมีการผลิตเพ่ิมในเนื้อหาวิชาตางๆ จะสงผลตอคุณภาพการศึกษาโดยรวมของนักเรียนใน
โรงเรียนโสตศกึษาทั่วประเทศ 

9. วิธีการดําเนินงานวิจัย 
(คําอธิบาย: Materials & Methods: โดยละเอียด และหากมีการปรับเปลี่ยนจากขอเสนอโครงการโปรดระบุ) 
โครงการวิจัยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี ้

1. จัดเตรียมเครื่องมือวิจัย (สื่อหนังสือภาพ) ตามจํานวนผูเขารวมการวิจัย 
2. สรางแบบสัมภาษณเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยที่มีตอคุณลักษณะตางๆ ของสื่อ

หนังสือภาพ 
3. นําสื่อหนังสือภาพไปใหผูเขารวมการวิจัยทดลองใชกอนการสัมภาษณประมาณ 2 สัปดาห 
4. ดําเนินการสัมภาษณเพ่ือสอบถามความคิดเห็นที่มีตอคุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพ รวมทั้งเก็บ

ขอมูลความคิดเห็นเพิ่มเติมอื่นๆ ของผูเขารวมการวิจัย 
5. ประมวลขอมูลจากการสัมภาษณเพ่ือสรุปถึงคุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพที่ผูใชสื่อตองการ 
6. จัดทําสื่อหนังสือภาพตนแบบ โดยปรับปรุงจากหนังสือภาพใหมีลักษณะตามท่ีผูเขารวมการวิจัย

ตองการ 
7. เผยแพรสื่อตนแบบไปยังหองสมุดของสถานศึกษาท่ีเก่ียวของกับผูเรียนหูหนวก รวมทั้งใน

วารสารวิชาการระดับชาติและบนเว็บไซตของวิทยาลัยราชสุดา 

ผูเขารวมการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 

1. ครูโรงเรียนมัธยมปลายที่สอนในกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยใีนโรงเรียนโสตศกึษา จํานวน 4 
โรงเรียนๆ ละ 2 คน รวม 8 คน 

2. นักเรียนมัธยมปลายโรงเรียนโสตศกึษาจํานวน 4 โรงเรียนๆ ละ 6 คน รวม 24 คน 

สถานท่ีดําเนินการวิจัย 

1. วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 
2. โรงเรียนโสตศกึษาจังหวัดอุดรธานี 
3. โรงเรียนโสตศกึษาทุงมหาเมฆ 
4. โรงเรียนเศรษฐเสถียรในพระบรมราชูปถัมภ 
5. โรงเรียนโสตศกึษาจังหวัดนครปฐม 

ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 2 เดือน (ก.ย.63-ต.ต.63) 

ระยะเวลาในการทําวิจัยทั้งสิ้น  12 เดือน (เม.ย.63-มี.ค.64) 
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รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

10. ผลการดําเนินงานโครงการวิจยั 
(โปรดระบุรายละเอยีดผลการดําเนินงานใหครบถวนและชัดเจน และเอกสารแนบรายละเอยีด โดยสามารถเพิ่มเตมิหัวขออื่นๆ ทีแ่สดงผลการ

ดําเนินงานเพิ่มเติม นอกเหนือจากหวัขอที่กําหนดไว) 

 10.1 ผลการดําเนินงานโครงการ เมื่อเปรียบเทียบกับแผนงานตลอดโครงการ 
(คําอธิบาย: แสดงขอมูลเปรียบเทียบแผนกิจกรรมในแตละชวงเวลากับรายละเอยีดการดําเนินงานจริงของแตละกิจกรรม และแสดง

ขอมูลเปรียบเทียบเปาหมายที่คาดวาจะไดรับกับผลการดําเนินงานจริง และหากมีรูปภาพแผนภูมิ ตาราง ภาพประกอบ ผลการวิเคราะหขอมูล และ
ขอมูลอื่นใหใสไวในรายงานดวย ดังมีตัวอยางตามดานลาง) 

กิจกรรมการ 
ดําเนินงานวิจัยตามขอเสนอโครงการท่ีเสนอไว 

ระยะเวลาดําเนินงาน (เดอืน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1) จัดเตรียมเครื่องมือวิจัยตวัที ่1 คือ สื่อหนังสือภาพฯ 
ตามจํานวนผูเขารวมการวิจยั 

สื่อหนังสือภาพในขั้นตอนนี้เปนสื่อจากโครงการการพัฒนา
สื่อชวยทบทวน/เรียกคืนความรูในการใชงานโปรแกรม
ประยุกตในไมโครซอฟทออฟฟศท่ีมีประสทิธิภาพสําหรับ
ผูเรยีนที่มีความพิการทางการไดยิน (ทุนงบประมาณ
แผนดินมหาวิทยาลยัมหิดล ป พ.ศ.2558-2559) 
 

            

            

2) พัฒนาเครื่องมือวิจัยตวัที่ 2 คือ แบบสัมภาษณเพื่อ
สํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจยัท่ีมีตอ
คุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพฯ 

แบบสัมภาษณแสดงในภาคผนวก 
 

            

            

3) จัดสงสื่อหนังสือภาพฯ ไปใหผูเขารวมการวิจัยทดลองใช 

จัดสงสื่อหนังสือภาพฯ ไปยังโรงเรียนโสตศึกษาทั้ง 4 แหงท่ี
เขารวมการวิจัย 
 

            

            

4) ดําเนินการสัมภาษณเพ่ือสอบถามความคดิเห็นที่มีตอ
คุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือถาพ รวมทั้งเก็บขอมูล
ความคิดเห็นเพิ่มเติมอื่นๆ ที่ผูเขารวมการวิจัยมีตอสื่อ 

การสัมภาษณดาํเนินการผานลามภาษามือที่มีความ
เชี่ยวชาญดานเนื้อหาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

            

            

5) ประมวลขอมูลจากการสัมภาษณเพื่อสรุปถึงคุณลักษณะ
ตางๆ ของส่ือหนังสือภาพที่ผูใชสื่อตองการ 

ถอดวิดีโอการสัมภาษณโดยลามภาษามอืที่ทําหนาทีแ่ปล
มือในวันเก็บขอมูล 
 

            

            

6) จัดทําสื่อตนแบบที่มีคุณลักษณะตามที่ผูใชสื่อตองการ 

นําขอแนะนาํจากขอ 5 มาปรับปรุงส่ือใหสมบูรณขึ้น 
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โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

กิจกรรมการ 
ดําเนินงานวิจัยตามขอเสนอโครงการท่ีเสนอไว 

ระยะเวลาดําเนินงาน (เดอืน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

7) เผยแพรสื่อตนแบบไปยังหองสมุดของสถานศึกษาที่
เกี่ยวของกับผูเรียนที่พิการทางการไดยนิ รวมทั้ง
เผยแพรในสารสารวิชาการระดับชาติและบนเว็บไซต
ของวิทยาลยัราชสุดา 

 

            

            

 แผนการดําเนินงาน  ผลการดาํเนินงาน     กําลังดําเนินการ 

รายละเอียดผลการดําเนินของกิจกรรมที่เสนอไว 
1. จัดเตรียมเครื่องมือวิจัย (สื่อหนังสือภาพ) ตามจํานวนผูเขารวมการวิจัย 

เนื่องจากโครงการนี้เปนโครงการตอยอดการพัฒนาสื่อหนังสือภาพสําหรับผูพิการทางการไดยิน ผูวิจัย
จึงไดจัดเตรียมสื่อหนังสือภาพ โดยใชตนแบบจากโครงการ การพัฒนาสื่อชวยทบทวน/เรียกคืนความรู
ในการใชงานโปรแกรมประยุกตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศที่มีประสิทธิภาพสําหรับผูเรียนทีพิ่การ
ทางการไดยิน (โครงการงบประมาณแผนดินมหาวิทยาลัยมหิดล ป 2558-2559) จํานวน 35 ชุด 

2. สรางแบบสัมภาษณเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยที่มีตอคุณลักษณะตางๆของสื่อ
หนังสือภาพ 
ผูวิจัยสรางแบบสัมภาษณเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยทีม่ีตอสื่อหนังสือภาพในดาน
ตางๆ แบบสัมภาษณดังแสดงในภาคผนวก 

3. นําสื่อหนังสือภาพไปใหผูเขารวมการวิจัยทดลองใช 
ผูวิจัยสงเครื่องมือวิจัย ในขอ (1) คือ สื่อหนังสือภาพโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรดและไมโครซอฟทเอก
เซลไปยังโรงเรียนโสตศึกษาที่เปนกลุมเปาหมาย จํานวน 4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
นครปฐม โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี โรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆ และ โรงเรียนเศรษฐ
เสถียรในพระราชูปถัมภ เพ่ือใหผูเขารวมการวิจัย ไดแก ครูและนักเรียนชั้นมัธยมปลายไดทดลองใช
สื่อหนังสือภาพฯ ภายใตการควบคุมของครูผูประสานงานกับโครงการ 

4. ดําเนินการสัมภาษณเพ่ือสอบถามความคิดเห็นที่มีตอคุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพ รวมทั้ง
เก็บขอมูลความคดิเห็นเพ่ิมเติมอื่นๆ ที่ผูเขารวมการวิจัยมีตอสื่อหนังสือภาพ  
ผูวิจัยและคณะ ไดแก ลามภาษามือจํานวน 2 คน และเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาจํานวน 1 คน เดินทาง
ไปยังโรงเรียนที่เขารวมการวิจัยทั้ง 4 โรงเรียน เพ่ือดําเนินการเก็บขอมูลวิจัยโดยวิธีการสัมภาษณเชิง
ลึก ใชเวลาเฉลี่ยในการสัมภาษณตอคนประมาณ 30 นาที บรรยากาศการเก็บขอมูลแสดงดงัภาพ 
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รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

  
ตัวอยางภาพบรรยากาศการเก็บขอมูลโรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆ 

 
5. ประมวลขอมูลจากการสัมภาษณเพ่ือสรุปถึงคุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพที่ผูใชสื่อตองการ 

ผูวิจัยนําขอมูลวิดีโอการสัมภาษณมาถอดเทปโดยลามภาษามือ เพ่ือประมวลใหไดขอสรุปของลักษณะ
สื่อหนังสือภาพท่ีผูเขารวมการวิจัยตองการ  

6. จัดทําสื่อตนแบบท่ีมีคณุลกัษณะตามท่ีผูใชสื่อตองการ 
ผูวิจัยไดนําขอมูลจากขอ (5) มาปรับปรุงสื่อหนังสือภาพฉบับที่ใชในการเก็บขอมูล ซึ่งเปนการพัฒนา
ตอยอดจากสื่อในโครงการวิจัย การพัฒนาสื่อชวยทบทวน/เรียกคืนความรูในการใชงานโปรแกรม
ประยุกตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศที่มีประสิทธิภาพสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน เพ่ือใหไดสื่อ
ตนแบบที่มีความสมบูรณสําหรับเผยแพรตอไป ทั้งนี้ไดแนบสื่อหนังสือภาพตนแบบมาพรอมรายงาน
ฉบับนี้ดวยจํานวน 2 เรื่อง ไดแก (1) สื่อหนังสือภาพตนแบบ โปรแกรม Microsoft Word สําหรับ
ผูเรียนที่พิการทางการไดยิน และ (2) สื่อหนังสือภาพตนแบบ โปรแกรม Microsoft Excel สําหรับ
ผูเรียนที่พิการทางการไดยิน  

7. เผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบไปยังหองสมุดของสถานศึกษาที่เก่ียวของกับผูเรียนหูหนวก รวมท้ัง
เผยแพรในสารสารวิชาการระดับชาติและบนเว็บไซตของวิทยาลัยราชสุดา 
ในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยยังดําเนินการไมครบถวน เนื่องจากแผนการดําเนินการจะเปนตามลําดับขั้นดังนี้ 
7.1 ผูวิจัยนําขอมูลสื่อหนังสือภาพตนแบบไปขอจดลิขสิทธิ์ ในสวนนี้ผูวิจัยไมไดระบุไวในขอเสนอ

โครงการ แตเนื่องจากไดรับคําแนะนําจากสถาบันบริหารจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรมแหง
มหาวทิยาลัยมหิดล ใหนํานวัตกรรมที่เปนผลผลิตหลักในโครงการวิจัยไปจดแจงทรัพยสินทาง
ปญหา (ลิขสิทธิ์) เนื่องจากปจจุบันยังไมมีสื่อประเภทนี้ใชในโรงเรียนโสตศึกษา ซึ่งข้ันตอน
ดังกลาว จะตองทําเปนอันดับแรกกอนการเผยแพรผลงาน โดยผูมีสิทธิ์ในทรัพยสินทางปญญานี้ 
คือ ผูวิจัยและผูใหทุน(บพค.) ซึ่งจะไดมีการทําเอกสารโอนสิทธิ์โดยเจาหนาที่ของสถาบันบริหาร
จัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรมแหงมหาวิทยาลัยมหิดลในลําดับตอไป ผูวิจัยจึงขอดําเนินการใน
ขั้นตอนนี้ใหแลวเสร็จกอน จากนั้นจึงดําเนินการเผยแพรในขั้นตอนตอไป 

7.2 เผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบ และองคความรูจากการวิจัยบนเว็บไซตของวิทยาลัยราชสุดา 
มหาวิทยาลัยมหิดล ในขั้นตอนนี้มีความพรอมในการดําเนินการ เพียงแตรอการดําเนินการในขอ 
7.1 กอน จึงยังไมไดเปดใหเขาถึงในหนาเว็บไซตของวิทยาลัย โดยจะเผยแพรในรูปแบบไฟล pdf ของ
สื่อหนังสือภาพทั้งสองเลม 

7.3 เผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบไปยังโรงเรียนโสตศกึษาทั่วประเทศ เนื่องจากสื่อหนังสือภาพทั้ง
สองเลมที่ผูวิจัยแนบมากับรายงานฯ อยูในข้ันตอนการจัดพิมพ ซึ่งคาดวา จะดําเนินการแลวเสร็จ
พอดีกับการยื่นขอจดแจงลิขสิทธิ์ในขอ 7.1 
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โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

7.4 เผยแพรบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับชาติ 
 ในสวนนี้ไมไดอยูใน OKR แตผูวิจัยมีความประสงคจะตีพิมพผลงานในวารสารวิชาการระดับชาติ

อยูแลว ขณะนี้อยูในชวงกําลังดําเนินการจัดทําตนฉบับบทความ โดยมีกําหนดการดังนี้ 
 - ตนฉบับจะแลวเสร็จภายในเดือนพฤษภาคม 2564 
 - ผูวิจัย Submit บทความไปยังวารสารวิชาการระดับชาติภายในกอนวันที่ 30 มิถุนายน 2564 
 - คาดวาจะไดรับการตอบรับใหตีพิมพภายในเดือนตุลาคม 2564 
 

เก่ียวกับความกาวหนาในขั้นตอนหลังจากนี้ ผูวิจัยจะรายงานการดําเนินการแตละขั้นใหแหลงทุน
รับทราบทุกระยะ 
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รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 10.2 เปรียบเทียบผลผลติ ผลลัพธ และผลกระทบ จากการดําเนินโครงการและขอเสนอโครงการ  
(คําอธิบาย: สรุปเปรียบเทียบผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบจากงานวิจัยที่สอดคลองกับ OKR ตามแผนงาน ขอริเร่ิมการวิจยัข้ันแนว

หนาประเทศไทย โดยสามารถพิจารณาตามที่เสนอไวในขอเสนอโครงการ ซึ่งสามารถพิจารณาการแสดงรายละเอยีดตามดานลางดังนี้) 

10.2.1 ผลผลิต  

 รายละเอียดผลผลิตท่ีไดจากโครงการวิจัย 
  องคความรู ไดแก องคความรูที่สรุปไดจากขอมูลการสัมภาษณ เปนลักษณะของสื่อหนังสือภาพที่
เหมาะกับการเรียนรูของผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
  ตนแบบ ผูวิจัยไดเสนอผลผลติที่เปนสื่อหนังสือภาพตนแบบโปรแกรม Microsoft Word และ 
Microsoft Excel ซึ่งดําเนินการลุลวง และไดแนบสื่อหนังสือภาพตนแบบมากับรายงานจํานวน 5 ชุด 
  ผลงานอื่นๆ ผูวิจัยกําลังดําเนินการจดแจงลิขสิทธิส์ื่อหนังสือภาพที่เปนผลผลิตตนแบบของโครงการ 
 

 สรุปจํานวนผลผลิตที่ไดจากโครงการวิจัย 
รายการผลผลิต จํานวนผลผลิตท่ีเสนอไวในขอเสนอโครงการวิจัย จํานวนผลผลิตท่ีไดจากโครงการวิจัย 

1) องคความรู 1 เรื่อง (องคความรูในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพ) 1 เรื่อง 
2) ตนแบบ สื่อหนังสือภาพ 2 ตนแบบ 2 ตนแบบตามที่แนบมากับรายงาน 
3) ผลงานอ่ืนๆ ใน OKR ไมม ี นําตนแบบในขอ (2) ไปดําเนินการจดลิขสิทธิ ์

(เปนสวนที่เพ่ิมเติมนอกเหนือจากขอเสนอ
โครงการวิจัย) 
 

 

10.2.2 ผลลัพธ (โปรดระบุผลลัพธจากผลผลิตภายใตโครงการ) 
  เกิดการขับเคลื่อนในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพเพื่อใชในโรงเรียนโสตศึกษา 
  การเกิดผลผลิตตนแบบนวัตกรรมสื่อหนังสือภาพที่ใชในการทบทวนความรูสําหรับผูเรียนที่พิการ
ทางการไดยิน และมีแนวทางสําหรับนักวิชาการที่สนใจในการพัฒนาสื่อสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน จะ
สงผลใหในอนาคตมีผูหันมาพัฒนาหรือสนับสนุนการพัฒนาสื่อประเภทหนังสือ(ภาพ) ที่เหมาะสมสําหรับผูเรียน
ที่พิการทางการไดยินในรายวิชาตางๆ 

10.2.3 ผลกระทบ (โปรดระบุผลกระทบที่ไดจากผลลัพธภายใตโครงการ) 
คุณภาพการศึกษาของผูเรียนที่พิการทางการไดยินสูงขึ้น 
ปจจุบันยังไมมีสื่อประเภทนี้ใชในโรงเรียนโสตศกึษา ทําใหการจัดการศึกษาใหกับผูเรียนท่ีพิการทางการ

ไดยินยงัไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร ผลผลิตของโครงการโดยเฉพาะสื่อหนังสือภาพจะสงผลในการชวย
ยกระดับคุณภาพการศึกษาของผูเรียนที่พิการทางการไดยินในโรงเรียนโสตศกึษาใหสูงข้ึน 
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 10.3  สรุปและอภิปรายผลการดําเนินงานโครงการวิจัย 
(คําอธิบาย: แสดงความเห็นตอผลการดาํเนินงาน/ความสาํเร็จที่ไดเปรียบเทียบเปาหมายที่คาดกวาจะไดรับ และอภิปรายผลการ

ดําเนินงานโครงการวิจัย  สามารถดําเนนิงานวิจัยเปนไปตามแผนงานที่เสนอไวหรือไม และหากไมสามารถดาํเนินงานวจิัยใหไดเปนไปตามแผนงานที่
เสนอไว จะดําเนินการปรับปรุงอยางไร) 

 (คําอธิบาย: ระบุรายละเอียดผลสําเรจ็ของโครงการนําไปสูผลกระทบในวงกวาง นําไปสูการเตรียมรับสถานการณวิฤตของประเทศอยาง
ยั่งยืน) 

งานวิจัยนี้ถือเปนการวิจัยพัฒนาสื่อหนังสือภาพตนแบบโดยใชขอมูลจากการสัมภาษณครูและนักเรียน
ที่พิการทางการไดยินตามกระบวนการในขอ 10.1 ผลผลิตท่ีเปนเปาหมายของงานวิจัยนี้ไดแก 

1. สื่อหนังสือภาพตนแบบโปรแกรม Microsoft Word สําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
จํานวน 1 เลม 

2. สื่อหนังสือภาพตนแบบโปรแกรม Microsoft Excel สําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
จํานวน 1 เลม 

  

3. องคความรูในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพที่เหมาะกับธรรมชาติในการเรียนรูของผูพิการทางการ
ไดยิน ซึ่งจากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณ รวมกับวิธีการออกแบบการสอน (Paas, 
Renkl, Sweller, 2003) สามารถสรุปเปนองคความรูในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพสําหรับ
ผูเรียนที่พิการทางการไดยิน ดังนี ้

 ปริมาณเนื้อหาควรมีขนาดเหมาะสม และควรตัดขอมูลที่แมจะนาสนใจ แตไมเก่ียวของโดยตรง
ออกไป เนื่องจากจะทําใหเกิดภาระสวนเกิน (extraneous load) ในการเรียนรู (Hasler, 
Kersten, Sweller, 2007) เนื่องดวยคนทั่วไปมีขีดจํากัดของหนวยความจําประมวลผลอยูที่ 72 
หนวยขอมูล (Miller, 1994) ซึ่งคนหูหนวกอาจมีขีดจํากัดท่ีมีคานอยกวานี้ จึงตองจํากัดหนวย
ขอมูลที่ไมจําเปนออกไปใหมากที่สุด 



หนาที่ 18 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 ลดและจํากัดการใชขอความใหมีนอยที่สุด หากจําเปน ใหใชขอความสั้นๆ เขาใจไดงาย เชน คําสั่ง
ใหคลิก หรือลากเมาส เปนตน เนื่องจากขอความมีผลกับภาระการเรียนรู (cognitive load) ของ
คนหูหนวก 

 ใชภาพที่ชัดเจน มีองคประกอบครบถวนทั้งหนาจอ (อาจมาจากการทํา Screen shot) เพ่ือให
ผูเรียนเห็นขอมูลครบ สามารถจดจําและนําไปเชื่อมโยงกับโปรแกรมจริงไดทันที  

 จัดทําหนากอนเขาสูเรียนรูเนื้อหาที่ประกอบดวยชื่อเรื่อง และภาพที่เปนตัวแทนของเนื้อหานั้นๆ 
มาแสดงใหผูเรียนเห็นเปนอันดับแรกกอนเขาสูเนื้อหา เชน ในการเรียนเรื่องการบันทึกไฟล หนา
กอนเขาสูบทเรียนอาจประกอบดวยชื่อเรื่อง (คือ การบันทึกไฟล) และภาพของแผนดิสเกต เพ่ือให
ผูเรียนทราบวา กําลังจะเรียนเรื่องอะไร  

 พยายามแสดงภาพของขั้นตอนยอยที่เก่ียวของกันไวในหนาเดียวกัน เพ่ือลดภาระการเรียนรูที่
เกิดขึ้นจากการมองหาสิ่งที่อยูคนละหนากัน (Solomon 2021: Online) แลวใชลูกศรหรือตัวเลข
ในการแสดงข้ันตอนไปตามลําดับ  

 การจัดวางองคประกอบตางๆ ในภาพแตละภาพใหสอดคลองสัมพันธกัน ดูงาย ไมซับซอน ทุก
องคประกอบในภาพจะตองมีขนาดพอเหมาะ ชัดเจน มองงาย สบายตา เพราะผูเรียนตองเรียนรู
จากภาพตลอดเวลา 

  จากผลผลิตดังกลาว สงผลกระทบกับวงการศึกษาของผูพิการทางการไดยิน กลาวคือ ในระยะแรกที่
โครงการวิจัยเผยแพรผลผลิตท้ังสามขางตนไปยังโรงเรียนโสตศกึษาทั่วประเทศ จะทําใหการเรียนการสอนใน
รายวิชาดังกลาวมีประสิทธิภาพสูงข้ึน ซึ่งนาจะชวยผลักดันใหครูหันมาพัฒนาสื่อหนังสือภาพข้ึนใชในโรงเรียน
ในระยะตอมา ซึ่งหลังจากระยะนี้ ผูวิจัยหวังวา จะสงผลใหประสิทธิภาพการเรียนการสอนในรายวิชาอื่นๆ 
สูงข้ึนดวย ทั้งนี้อาจตองมีกระบวนการติดตามผลหลังการเผยแพรผลผลิตไปแลว เพ่ือใหเกิดการนําไปใชและมี
กระบวนการอื่นๆ ตามมา 

  เม่ือมองในภาพรวมของแผนงานวิจัยที่มีเปาหมายเพ่ือใหเกิดองคความรูในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพ
ตนแบบ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรยีนที่พิการทางการไดยิน ถือวา ประสบผลสําเร็จ และเมื่อ
มองในระดับระดับโครงการยอยท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอสื่อหนังสือภาพ 
การประมวลคุณลักษณะของสื่อหนังสือภาพที่กลุมตัวอยางตองการ และการเผยแพรองคความรูและสื่อหนังสือ
ตนแบบฉบับปรับปรุงฯ ก็ถือวา ความสําเร็จอยูในระดับไมต่ํากวา 90% เหลือเพียงขั้นตอนการเผยแพรไปยัง
กลุมเปาหมาย ซึ่งอยูในชวงประสานดําเนินจัดพิมพตนฉบับ อยางไรก็ดี เนื่องจากสถานการณแพรระบาดของ
โรคโควิด-19 ทําใหการดําเนินการในสวนนี้ลาชา แตผูวิจัยไดประสานกับทางโรงเรียนไวในเบื้องตนแลววา ทาง
โครงการจะสามารถดําเนินการจัดสงผลผลิตทั้งสามไปยังโรงเรียนไดภายในกอนสิ่นเดือนมิถุนายน 2564 

  



หนาที่ 19 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

11. สรุปผลสําเร็จจากการศึกษา/วิจัย/ภายใตโครงการ ที่โดดเดนจากโครงการนี ้
(คําอธิบาย: ระบุรายละเอยีดผลสําเรจ็ของโครงการนําไปสูผลกระทบในวงกวาง นําไปสูการเตรียมรบัสถานการณวิฤตของประเทศอยาง

ยั่งยืน) 

  ผลผลิตสื่อหนังสือภาพโปรแกรมประยุกตสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน ถือเปนสื่อนวัตกรรมเพ่ือ
การเรียนรูโปรแกรมประยุกตสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน สามารถใชสําหรับศึกษา ทบทวน และเรียก
คืนความรูที่เรียนไปแลว เนื่องจากความทรงจําที่เปนภาพจะเลือนหายไปไดงายกวาความทรงจําที่เปนเสียง 
(Boutla, Supalla, Newport, & Bavelier, 2004) เพ่ือใหสามารถนําความรูไปตอยอดไดในอนาคต เปนการ
เพ่ิมชองทางการเรียนรูใหผูเรียนกลุมนี้ 
  จากการเก็บขอมูลวิจัยพบวา นักเรียนในโรงเรียนโสตศกึษาไมสามารถใชหนังสือเรียนของนักเรียนที่มี
การไดยินไดเลย เนื่องจากขาดความสามารถในการอานเขียนภาษาไทย นักเรียนที่พิการทางการไดยินกลุมนี้ให
ขอมูลวา การเรียนโปรแกรมประยุกต ก็คือ การทําตามครู ซึ่งหากครูไมชํานาญการสื่อสารดวยภาษามือ 
นักเรียนกลุมนี้จะเรียนรูจากการดูภาพที่ฉายหนาชั้นเรียนเทานั้น และจากลักษณะของคนหูหนวกที่เรียนรูจาก
ภาพเพียงอยางเดียว ทําใหลืมงาย การมเีอกสารประเภทหนังสือเรียนที่เหมาะสมกับธรรมชาติการเรียนรู
(หนังสือภาพ) ทําใหผูเรียนกลุมนี้สามารถเรียกคนืสิ่งที่ลืมไปแลวขึ้นมาไดงาย 
  ปจจุบัน สื่อหนังสือภาพสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน จะมีเพียงสื่อหนังสือภาพจากโครงการ
สรางสื่อการสอนนักเรียนที่พิการทางการไดยินในโรงเรียนโสตศกึษา จํานวน 2 เลม ไดแก 
 สุธา เหลือลมัย. (๒๕๕๙). นวัตกรรมสื่อการสอนสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยินเรื่อง แมวนอย
อยากกินปลา. [หนังสือภาพ]. นครปฐม: วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล. 

 
 สุธา เหลือลมัย. (๒๕๕๙). นวัตกรรมสื่อการสอนสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยินเรื่อง เรื่องเลา
จากดอกกุหลาบ. [หนังสือภาพ]. นครปฐม: วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล. 

 
 
  การมีสื่อหนังสือภาพที่มีเนื้อหาเก่ียวกับการใชงานโปรแกรมประยุกตจะชวยเพ่ิมจํานวนสื่อที่มีอยูเพียง
นอยนิดของผูเรียนที่พิการทางการไดยิน นอกจากนี้ การเผยแพรสื่อและองคความรูจะชวยปูทางใหมีผูสนใจ
และหันมาพัฒนางานเพื่อการศึกษาของผูเรียนกลุมนี้ ผูวิจัยเองไดเริ่มดําเนินโครงการเก่ียวกับการพัฒนาสื่อ
หนังสือภาพมาตั้งแตป พ.ศ. 2558 ผลผลิตจากโครงการนี้ถือวาชวยตอยอดการพัฒนาสื่อหนังสือภาพใหมีความ
สมบูรณและเกิดประโยชนกับผูใชโดยตรง ดวยการเผยแพรสื่อนี้ไปยังโรงเรียนโสตศึกษาทั่วประเทศ 
  



หนาที่ 20 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 12. แผนการดําเนนิงานเมื่อส้ินสุดโครงการ (นับตั้งแต 1 พ.ค. 2564) 
  ขณะนี้คณะผูวิจัยไดเขียนรายงานฉบับสมบูรณเพ่ือเสนอผูใหทุนเรียบรอยแลว แผนการตอไปคอื 
  12.1 การจัดทําตนฉบับสื่อหนังสือภาพตนแบบและนําไปดําเนินการขอจดแจงลิขสิทธิ์ภายใน 2 เดือน 
  12.2 การจัดพิมพสื่อหนังสือภาพตนแบบและเผยแพรใหกับโรงเรียนโสตศึกษาทั่วประเทศ ภายใน 3 
เดือนหรือ ทันทีหลังจากที่ยื่นเอกสารขอจดลิขสิทธิ์เรียบรอยแลว)  
  12.3 การเผยแพรบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับชาติ และไดรับการตอบรับภายในระยะเวลา 
6 เดือน 

13. ผลการดําเนินงานโครงการและความสําเร็จตามเปาหมายตลอดโครงการ 

 ผลสําเร็จตามแผนงานคิดเปนรอยละ 90 ของแผนงานตลอดโครงการ 

 ผลสําเร็จตามเปาหมายคิดเปนรอยละประมาณ 80-90 ของเปาหมายตลอดโครงการ 

14.  ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ และขอเสนอแนะ 

ปญหาอุปสรรคในการดําเนินโครงการนี้ ไดแก 

1. ปญหาการแพรระบาดของโรคโควิด-19 เนื่องจากโครงการนี้เริ่มดําเนินการทําสัญญาตั้งแตการแพร
ระบาดระลอกที่ 1 และการดําเนินการอยูในชวงการแพรระบาดระลอกที่ 2 และ 3 ทําใหเกิดปญหา
เรื่องการเขาพื้นท่ีเก็บขอมูล การติดตอประสานงานตางๆ โดยเฉพาะการจัดทําสื่อหนังสือภาพตนแบบ
ทีเ่ปนผลผลิตหลักของโครงการ ผูวิจัยควรไดติดตอกับผูรับเหมาอยางใกลชิด แตก็ไมสามารถทําได
สะดวกนัก ตองสื่อสารกันทางโทรศัพท อีเมล หรือแอบพลิเคชั่นไลนแทน สงผลใหการสื่อสารไมชัดเจน 
ขาดความเขาใจในตัวงาน ทําใหเกิดความลาชา ตองปรับแกหลายครัง้ 

2. ปญหาในการเบิกจายเงินทุนที่เกิดจากวิธีการแบงงวดเงิน กลาวคือ การกําหนดใหกันเงินทุนงวดที่ 2 ไว 
10% สําหรับเปนเงินทุนงวดที่ 3 นั้น ทําใหเกิดภาระผูกพันกับลูกจางโครงการวิจัยท่ีถูกจางเพียง 8 
เดือน แตตองถูกผูกติดกับประกันสังคมมาตรา 33 ไปอีกอยางนอย 5 เดือน หรือจนกวาจะมีการโอน
เงินทุนงวดที่ 3 ใหกับโครงการ เปนเหตุใหเสียสิทธิ์ในการรับความชวยเหลือจากรัฐบาล ในสวนนี้ผูวิจัย
อยากเสนอแนวทางแกไข โดยใหคาใชจายเก่ียวกับคาตอบแทนผูชวยนักวิจัยในกรณท่ีีไมไดจางตลอด
ระยะเวลาโครงการ ใหสามารถดําเนินการเบิกจายใหแลวเสร็จภายใน 2 งวดแรก 

3. ในรายงานขอ 16 งบประมาณในการดําเนินการโครงการ มีการกําหนดใหเจาหนาที่การเงินสถาบัน(ผูมี
อํานาจลงนาม) ลงนามดวย ซึ่งก็คือ หัวหนางานคลังและพัสดุของวิทยาลัยราชสุดา ในสวนนี้ผูวิจัยยังไม
สามารถดําเนินการได เนื่องจากเปนเจาหนาที่ทานนั้นเปนผูมีความเสี่ยงสูงในการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 เนื่องจากสามีและลูกไดติดเชื้อไปแลว ขณะนี้อยูในชวงมีคาํสั่งจากคณบดีให WFH จนถึงวันที่ 16 
พฤษภาคม 2564 และรอการตรวจหาเชื้อครั้งที ่2 ในการนี้ผูวิจัยพยายามใหเจาหนาที่ทานอ่ืนลงนาม
แทน แตเนื่องจากไมเคยมีการปฏิบัตเิชนนี้ในแหลงทุนอื่นมากอน เจาหนาที่ที่เหลือจึงไมสามารถ
ตัดสินใจได ตองรอหัวหนางานคลังและพัสดุมาลงนามดวยตนเอง อยางไรก็ด ีหากไดรับการลงนามแลว 
ผูวิจัยจะรับสงเอกสารในสวนนีใ้หกับแหลงทุนทันที 
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16. งบประมาณในการดําเนินงานโครงการ (หนวย:บาท) 
16.1 งบประมาณในการดําเนินงาน 

ประเภท 
งบประมาณ 

รายรับ รายจาย คงเหลือจายจาก
เงินที่ไดรับแลว 

กรอบ
งบประมาณ 
ตามแผนการ

ใชจาย* 

งวดที่ 1 งวดที่ 2 รวมรายรับ คาใชจาย
สะสมกอน

หนา 

คาใชจาย
จริงในงวดนี ้

รวมรายจาย 

1. หมวดงบบุคลากร 
1.1 คาจางบุคลากรวิจัย (นักวิจัย) 68,000.00 42,500.00 22,950.00 65,450.00 - 65,450.00 65,450.00 0.00 
1.2 คาจางบุคลากรวิจัย (ผูชวยนักวิจัย) 156,000.00 97,500.00 52,650.00 150,150.00 - 150,150.00 150,150.00 0.00 

2. หมวดคาตอบแทน - - - - - - - - 
3. หมวดคาใชจาย         

 3.1  คาวัสดุ 24,090.00 24,090.00 - 24,090.00 - 23,800.00 23,800.00 290.00 
 3.2  คาใชสอย 180,400.00 151,550.00 25,965.00 177,515.00 - 128,604.25 128,604.25 48,910.75 

4. หมวดครภุัณฑ - - - - - - - - 
5. คาธรรมเนียมอุดหนุนสถาบัน 47,610.00 47,610.00 - 47,610.00 - 47,610.00 47,610.00 0.00 

รวมงบประมาณ 476,100.00 363,250.00 101,565.00 464,815.00 - 415,614.25 415,614.25 49,200.75 
* โปรดแนบแผนการใชจายที่อางอิง ในภาคผนวก 

 16.2 งบประมาณที่เสนอขอจดัสรรงวดสุดทาย จํานวน  11,285.00  บาท 
 

 
 
 
 
 
  

 
 

ลงนาม……………………………………… 
    (นางศลิษา ศรีอินทร) 
เจาหนาที่การเงินสถาบัน 

ผูมีอํานาจลงนาม 

 
 

ลงนาม  
(ผศ.ดร.สุธา  เหลือลมัย) 

หัวหนาโครงการ 
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17.  ภาคผนวก 
(คําอธิบาย: เอกสารที่เก่ียวขอในการดําเนินงาน เชน หนังสืออนุมัติใหดําเนินวจิยัในมนุษย/สัตว/จุลนิทรีย/พิษจากสัตว สัญญาความรวมมอื

ในการดาํเนินงานกับหนวยงานใน-ตางประเทศ  และบทความ/ รายงานซึ่งเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานภายใตโครงการ) 

ภาคผนวก ก 
เอกสารการรับรองจาก IRB 
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ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณ 

คําถามในการสัมภาษณ (สําหรับนักเรียนที่พิการทางการไดยิน) 

1. นักเรียนคิดวาสื่อหนังสือภาพไมโครซอฟทเวิรดและไมโครซอฟทเอกเซลนี ้เหมาะสมกับการเรียนรูของ

ผูเรียนหูหนวกมากนอยเพียงใด อธิบายเหตุผลประกอบดวย ? 

คําแนะนํา: ใหผูเขารวมการวิจัยใหคะแนนความเหมาะสมเปนระดับ 1-5 กอน แลวจึงใหบอกเหตุผล

ประกอบ 

2. นักเรียนคิดวาจํานวนภาพกับจํานวนขอความที่ใชในสื่อหนังสือภาพนี้ มีความเหมาะสมหรือไม อยางไร ? 

คําแนะนํา: ผูสัมภาษณเตรียมสือ่หนังสือภาพมาแสดงประกอบ เพ่ือชวยใหผูเขารวมการวิจัยพิจารณาได

งายขึ้น 

3. นักเรียนมีความพึงพอใจกับรูปลักษณของสื่อหนังสือภาพหรือไม กรุณาระบุขอเสนอแนะ (ถามี) 

คําแนะนํา: ใหผูเขารวมการวิจัยใหคะแนนความพึงพอใจเปนระดับ 1-5 กอน แลวจึงใหระบุขอเสนอแนะ 

4. นักเรียนมีความรูสึกอยางไรกับสื่อหนังสือเรียน(แบบเดิม)ที่ใชเรียนอยูในปจจุบัน 

คําแนะนํา: อาจถามถึงแตละรายวิชาเพื่อตรวจสอบวา ผูเขารวมการวิจัยมีความคิดเห็นตอหนังสือเรียนใน

แตละรายวิชาแตกตางกันหรือไม โดยพยายามใหไดขอมูลวา ผูเขารวมการวิจัยประสบปญหาในการใชสื่อหนังสือ

เรียน(แบบเดิม)ในรายวิชาใดเปนพิเศษบาง เพ่ือนําขอมูลมาพิจารณาถึงความเปนไปไดในการปรับปรุงรายวิชา

เหลานั้นใหอยูในรูปแบบสื่อหนังสือภาพในอนาคต 

5. นักเรียนอยากใหมีการนําสื่อหนังสือภาพในรายวิชาใดมาใชแทนสื่อหนังสือเรียนแบบเดิมบาง เพราะเหตุ

ใด ? 

คําแนะนํา: พยายามยกตัวอยางประกอบใหผูเขารวมการวิจัยเขาใจถึงการนําสื่อแบบใหมเขามาใชแทนใน

หองเรียน 

6. จากการทดลองใชสื่อหนังสือภาพในภาพรวม นักเรียนคดิวา อยากใหมีการปรับปรุง / เพ่ิมเติมสื่อหนังสือ

ภาพในสวนใดอีกบาง เพื่อใหเหมาะกับการเรียนรูของคนหูหนวกมากที่สุด 

คําแนะนํา: ผูสัมภาษณควรเตรียมประเด็นมาลวงหนาเพื่อใชในการซักถามกรณีที่ผูเขารวมการวิจัยคิดไม

ออก เชน ในสื่อหนังสือภาพควรมีสัญลักษณภาษามือหรือไม  ตองการใหเผยแพรสื่อหนังสือภาพใน

รูปแบบใดระหวางรูปเลมหรือเปน eBook หรือ การแสดงลําดับขั้นการใชงานคําสั่งในโปรแกรมมีความ

ชัดเจนพอหรือไม เปนตน 

  



หนาที่ 32 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

คําถามในการสัมภาษณ (สําหรับครูผูสอนรายวิชาคอมพิวเตอร) 

1. ทานคิดวาสื่อหนังสือภาพไมโครซอฟทเวิรดและไมโครซอฟทเอกเซลนี้ เหมาะสมกับการเรียนรูของ

นักเรียนหูหนวกมากนอยเพียงใด อธิบายเหตุผลประกอบดวย ? 

คําแนะนํา: ใหผูเขารวมการวิจัยใหคะแนนความเหมาะสมเปนระดับ 1-5 กอน แลวจึงใหบอกเหตุผล

ประกอบ 

2. ทานคิดวาจํานวนภาพกับจํานวนขอความที่ใชในสื่อหนังสือภาพนี้ มีความเหมาะสมหรือไม อยางไร ? 

คําแนะนํา: ผูสัมภาษณเตรียมสื่อหนังสือภาพมาแสดงประกอบ เพ่ือชวยใหผูเขารวมการวิจัยพิจารณาได

งายขึ้น 

3. ทานมีความพึงพอใจกับรูปลักษณของสื่อหนังสือภาพหรือไม กรุณาระบุขอเสนอแนะ (ถามี) 

คําแนะนํา: ใหผูเขารวมการวิจัยใหคะแนนความพึงพอใจเปนระดับ 1-5 กอน แลวจึงใหระบุขอเสนอแนะ 

4. สื่อหนังสือภาพนี้มีความแตกตางจากสื่อแบบเดิมที่ทานใชในการสอนหรือไม อยางไร 

คําแนะนํา: อาจถามถึงรายวิชาที่ผูเขารวมการวิจัยรับผิดชอบกอน แลวคอยถามถึงในรายวิชาอื่นเพ่ือดูวา 

ผูเขารวมการวิจัยจะสามารถใหขอมูลไดหรือไม เพ่ือศึกษาทัศนคติของครูผูสอนที่มีตอสื่อในงานวิจัยนี้เมื่อเทยีบกับ

สื่อที่ใชในปจจุบัน แตตองพยายามไมใหผูเขารวมการวิจัยคิดวา งานวิจัยนี้ตําหนิติเตียนสื่อที่ใชในโรงเรียน 

5. ทานคิดวาควรมีการผลิตสื่อหนังสือภาพในรายวิชาใดเพื่อนํามาใชแทนสื่อหนังสือเรียนแบบเดิมบาง เพราะ

เหตุใด ? 

คําแนะนํา: พยายามยกตัวอยางประกอบใหผูเขารวมการวิจัยเขาใจถึงการนําสื่อแบบใหมเขามาใชในการ

เรียนการสอน 

6. ทานคิดวา ควรมีการปรับปรุง / เพ่ิมเติมสื่อหนังสือภาพในสวนใดอีกบาง เพ่ือใหเหมาะกับการเรียนรูของ

ผูเรียนหูหนวกมากที่สุด 

คําแนะนํา: ผูสัมภาษณควรเตรียมประเด็นมาลวงหนาเพื่อใชในการซักถามกรณีที่ผูเขารวมการวิจัยคิดไมออก เชน 

ในสื่อหนังสือภาพควรมีสัญลักษณภาษามือหรือไม  ตองการใหเผยแพรสื่อหนังสือภาพในรูปแบบใดระหวางเปน

รูปเลม/เปน eBook หรือ การแสดงลําดับขั้นการใชงานคําสั่งในโปรแกรมมีความชัดเจนพอหรือไม เปนตน 

  



หนาที่ 33 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

ภาคผนวก ค 

ขอมูลการสัมภาษณและการอภิปราย 

 คาํตอบจากการสัมภาษณจํานวน 6 ขอ ของผูเขารวมการวิจัยทั้งสองกลุม จะถูกนํามาแสดงผลและ

อภิปรายโดยแบงตามกลุมคําถามที่มีลักษณะการตอบใกลเคยีงกัน ดังนี้ 

คําถามที่ 1-3 เปนคําถามที่เก่ียวกับความเหมาะสม/ไมเหมาะสม และ ความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจ พรอมเหตุผล

ประกอบการตัดสนิใจ 

คําถามที่ 4 เปนคําถามเกี่ยวกับวิธีการสอน/สื่อที่เคยใชในการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร 

คําถามที่ 5 เปนคําถามที่ใหครูและนักเรียนที่พิการทางการไดยินใหความเห็นวา อยากใหมีการผลิตสื่อหนังสือภาพ

ในรายวิชาใดบาง พรอมเหตุผล 

คําถามที่ 6 เปนคําถามปลายเปดเก่ียวกับขอเสนอแนะในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพใหเหมาะสมกับการเรียนรู

ของผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

การอภิปรายขอคําถามที่ 1-3 

ความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยในคําถามขอ 1-3 แสดงดังตาราง 

ประเด็นคําถาม 
จํานวนความคิดเห็นของนักเรียน (24) จํานวนความคิดเห็นของครู (8) 
เหมาะ/พอใจ ไมเหมาะ/ไมพอใจ เหมาะ/พอใจ ไมเหมาะ/ไมพอใจ 

1. ความเหมาะสมกับธรรมชาติ
การเรียนรูของคนหูหนวก 

24 0 8 0 

2. ความเหมาะสมของจํานวน
ภาพและจํานวนขอความ 

19 5 6 2 

3. ความพึงพอใจกับรูปลักษณ
ของสื่อหนังสือภาพ 

24 0 7 1 

 ประเด็นที่ 1 ความเหมาะสมกับธรรมชาติการเรียนรูของคนหูหนวก ผูเขารวมการวิจัยรอยละ 100 จาก

ทั้งสองกลุมมีความเห็นวา สื่อหนังสือภาพฯ เปนสื่อที่มีความเหมาะสมกับธรรมชาติการเรียนรูของคนหูหนวก  

ประเด็นที่ 2 ความเหมาะสมของจํานวนภาพและจํานวนขอความ ผูเขารวมการวิจัยกลุมนักเรียนมี

ความเห็นวา เหมาะสม จํานวน 19 คน (79.17%) ยังไมเหมาะสม จํานวน 5 คน (20.83%) สวนผูเขารวมการวิจัย

ในกลุมครผููสอนมีความเห็นวา เหมาะสม จํานวน 6 คน (75%) ยังไมเหมาะสม จํานวน 2 คน (25%) เหตุผลใน

ประเด็นนี้ของท้ังสองกลุมเก่ียวของกับจํานวนขอความ เนื่องจากสื่อหนังสือภาพที่นํามาใชในงานวิจัยนี้ ไมมี

ขอความอธิบายขั้นตอนการทํางาน แตจะสื่อสารดวยภาพที่มีลูกศรกับขอความกํากับเทานั้น ผูเขารวมการวิจัยทั้ง

สองกลุมจึงมีความคิดเห็นดังนี้ 

กลุมนักเรียนที่พิการทางการไดยิน จํานวน 5 คน มีความเห็นวา อยากใหเพิ่มคําอธิบายสั้นๆ เพ่ือคนหู
หนวกจะไดเรียนรูภาษาไทยไปดวย 



หนาที่ 34 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

กลุมครผููสอนจํานวน 2 คน มีความเห็นวา อยากใหเพ่ิมคําอธิบายที่สั้นและกระชับ เพราะอาจมีบาง

ขั้นตอนที่ไมสามารถสื่อสารดวยภาพเพียงอยางเดียว นอกจากนี้นักเรียนที่พิการทางการไดยินจะไดเรียนรูการใช

ภาษาไทยดวย 

ประเด็นที่ 3 ความพึงพอใจกับรูปลักษณของสื่อหนังสือภาพ ผูเขารวมการวิจัยรอยละ 100 ในกลุม

นักเรียนที่พิการทางการไดยิน มีความเห็นวามีความพึงพอใจกับรูปลักษณของสื่อหนังสือภาพ อยางไรก็ดี มี

ผูเขารวมการวิจัยในกลุมครูผูสอนจํานวน 1 คน มีความเห็นวา รูปลูกศรท่ีใชกํากับขั้นตอนการทํางานมีขนาดใหญ

เกินไป และบางครั้งไปบังคําสั่งท่ีอยูขางเคียง ซึ่งนักเรียนท่ีพิการทางการไดยินจะมองภาพโดยรวมเพ่ือจดจํา

ตําแหนงของคําสั่ง อาจตองการทราบวา คําสั่งที่อยูติดกัน (ท่ีถูกบัง) คือคําสั่งอะไร เปนตน จึงไดเสนอวา อาจแตก

ขั้นตอนออกเปนหลายภาพ และใชตัวเลขมากํากับลําดับก็เพียงพอแลว 

 จากความคิดเห็นเหลานี้ แมจะไมใชความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยสวนใหญ แตผูแสดงความคิดเห็น

สามารถใหเหตุผลประกอบที่สมเหตุสมผล ผูวิจัยจึงไดดําเนินการปรับปรุงสื่อ โดยพยายามไมใหกระทบกับความ

คิดเห็นสวนใหญ คือเพ่ิมคําอธิบายเปนขอความสั้นๆ แยกเปนขอ และใชหมายเลขขอในการกํากับลําดับการทํางาน

แทนการใชลูกศรที่มีขนาดใหญ ดังแสดงในภาพ 

  
สื่อที่ใชในการเก็บขอมูล สื่อที่ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

ภาพเปรียบเทียบสื่อที่ใชในการเก็บขอมูลกับสื่อที่ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

 เม่ือพิจารณาภาพแรก(ภาพในหนาตอไปที่มีขนาดใหญขึ้น) จะเห็นวา ลูกศรมีขนาดใหญ และบังคําสั่งที่อยู

ขางเคยีง ซึ่งอาจทําใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินไมสามารถอางอิงไดวา คําสั่งนี้อยูติดกับคําสั่งใด ซึ่งจุดนีผู้วิจัย

คิดวา มีสวนสําคัญกับการมองและจดจําภาพของผูพิการทางการไดยิน จึงไดปรับแกสื่อตามคําแนะนําของ

ผูเขารวมการวิจัย(ครู) นอกจากนี้ ผูวิจัยไดใสขอความสั้นๆ แยกเปนขอ ประกอบในรูปภาพ ตามที่ผูเขารวมการ

วิจัยท้ังสองกลุมแนะนํา ซึ่งนาจะชวยใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินไดเรียนรูการใชภาษาไทยอยางงายไปดวย 

 รายละเอียดการปรับปรุงสื่อแสดงดังภาพตอไปนี้ 



หนาที่ 35 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 

ภาพสื่อที่ใชในการเก็บขอมูลวิจัย (กอนการปรับปรุง) 

ลกูศรมีขนาดใหญ่ บงัคําสงั

ลกูศรทีอาจไมจํ่าเป็น 



หนาที่ 36 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 

ภาพแสดงสื่อที่ปรับปรุงหลังการเก็บขอมูลวิจัย 

การอภิปรายขอคําถามที่ 4 

 คาํถามขอนี้เก่ียวของกับสื่อประเภทหนังสือที่ครูและนักเรียนกลุมนี้ใชอยูในปจจุบัน ขอคําถามมีความ

ตางกันเล็กนอย กลาวคือ ในกลุมของนักเรียนที่พิการทางการไดยิน จะถูกขอใหบอกความรูสึกที่มีตอสื่อประเภท

หนังสือเรียนโปรแกรมประยุกตที่ใชอยูในปจจุบัน สวนในกลุมของครู จะถูกขอใหเปรียบเทียบวา สื่อหนังสือภาพใน

งานวิจัยนี้ มีความแตกตางจากสื่อ/วิธีการแบบเดิมที่ใชในการสอนอยางไร 

 คาํตอบของนักเรียนทั้ง 24 คนเหมือนกันคือ ทุกคนไมสามารถบอกความรูสึกได เนื่องจากทุกคนไมเคยใช

หนังสือเรียนในรายวิชานี้มากอน ทุกคนเรียนรูโดยการทําตามครูผูสอน บางครั้งอาจมีใบงานประกอบบาง มี

นักเรียนบางคนเลาวา พวกเขาเคยใชหนังสือเกี่ยวกับโปรแกรมประยุกตจากหองสมุดโรงเรียนบางเปนครั้งคราว 

กํากบัขนัตอนด้วยตวัเลข ไมบ่งัคําสงัใกล้เคยีง 

เพมิคําอธิบายทีสนัและกระชบั 



หนาที่ 37 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

อยางไรก็ดี พวกเขาระบุตรงกันวา วิธีการใชหนังสือของพวกเขาคือ การดูสวนที่เปนภาพ แลวทําตาม และไมคอย

ไดสนใจอานขอความที่เปนคาํอธิบาย เนื่องจากอานไมคอยเขาใจ 

 คาํตอบของครทูั้ง 8 คนใกลเคียงกัน กลาวคือ ทุกคนใชขอมูลจากหนังสือ หรือสืบคนจากอินเทอรเน็ตใน

การเตรียมการสอน สวนในหองเรียนจะใชวิธีการแสดงใหนักเรียนดูผานเครื่องฉายหนาชั้นเรียน แลวใหนักเรียนทํา

ตามเปนขั้นๆ ไมไดมีการเตรียมสื่อประเภทเอกสารใหนักเรียน เพราะนักเรียนอานภาษาไทยไดไมดี หากจะเตรียม

ในลักษณะเปนหนังสือที่มีภาพประกอบเปนหลัก ก็จะใชเวลาและงบประมาณคอนขางมาก อยางไรก็ดี แมจะไม

สามารถเปรียบเทียบในขอนี้ได แตครูจํานวน 3 คนไดกลาวถึงปญหาในการเรียนแลวลืมสิ่งที่เรียนไดงายของ

นักเรียนที่พิการทางการไดยิน ทําใหในการสอนเนื้อหาใหมท่ีตองใชความรูเดิม มักจะตองสอนทบทวนใหนักเรียน

กอนเสมอ การมีสื่อหนังสือภาพนาจะชวยใหนักเรียนกลุมนี้สามารถทบทวนเนื้อหาที่เรียนผานมาแลวไดดวยตนเอง 

เปนการแบงเบาภาระครูในการทบทวนเนื้อหา ซึ่งถือเปนบทบาทอีกอยางหนึ่งของสื่อหนังสือภาพที่ผูวิจัยตั้งเปาไว

เชนกัน 

 จากขอมูลของครูและนักเรียนในขอคําถามที่ 4 นี้ แสดงใหเห็นถึงการขาดแคลนสื่อการเรียนของผูเรียนที่

พิการทางการไดยิน ซึ่งเปนกลุมคนพิการท่ีไมสามารถใชสื่อเชนเดียวกับคนทั่วไป เนื่องจากไมไดยินเสียง และอาน

เขียนไดนอย การพัฒนาสื่อที่สอดคลองกับความสามารถในการเรียนรูของผูพิการกลุมนี้จึงเปนเรื่องที่จําเปน และ

ควรไดรับการสนับสนุน 

การอภิปรายขอคําถามที่ 5 

 คาํถามในขอนี้ถามทั้งสองกลุมในทํานองเดียวกันวา อยากใหมีการผลิตสื่อหนังสือภาพในรายวิชาใดบาง 

เพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอน ตารางตอไปนี้แสดงคาของ ความถี่ (คน)/เปอรเซ็นต (%) จากแต

ละกลุม เชน หากในนักเรียน 24 คน มีคนอยากใหทําสื่อหนังสือภาพวิชาสังคมศึกษาจํานวน 6 คน จะถือเปน 

25% เปนตน โดยผูเขารวมการวิจัยแตละคนสามารถใหความเห็นไดมากกวา 1 รายวิชา และในคอลัมนสุดทาย

แสดงความตองการรวมของผูเขารวมการวิจัยทั้งสองกลุม 

ชื่อรายวิชา 
ความถี่ (คน) / เปอรเซน็ต (%) 

คร ู(8 คน) นักเรียน (24 คน) ครู + นักเรียน (32 คน) 
คณิตศาสตร 6 (75.00%) 18 (75.00%) 24 (75.00%) 
วิทยาศาสตร 3 (37.50%) 2 (8.33%) 5 (15.63%) 
ภาษาไทย 2 (25.00%) 15 (62.50%) 17 (53.13%) 

สังคม 2 (25.00%) 13 (54.17%) 15 (46.88%) 
คอมพิวเตอร 8 (100.00%) 21 (87.50%) 29 (90.63%) 
ภาษาอังกฤษ 1 (12.50%) 10 (41.67%) 11 (34.38%) 
อ่ืนๆ (ระบุ) 0  (0.00%) 7 (อาชีพ) (29.17%) 7 (24.88%) 

ไมทราบ/ไมมีคําตอบ 0 (0.00%) 3 (12.50%) 3 (9.38%) 



หนาที่ 38 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 จากขอมูลในตารางและขอสังเกตจากการสัมภาษณ พบวา ผูเขารวมการวิจัยกลุมนักเรียนมักจะเลือกให

ผลิตหนังสือภาพโดยไมไดคํานึงถึงความสัมพันธของเนื้อหารายวิชากับจุดเดนของสื่อหนังสือภาพ เชน การเลือกให

ทําสื่อหนังสือภาพในรายวิชาภาษาอังกฤษ อาจไมเกิดประโยชนนัก เพราะภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สามของ

นักเรียนที่พิการทางการไดยิน วิชาภาษาอังกฤษเปนรายวิชาที่ตองเรียนรูหลักการของไวยากรณ ตองอานและแปล

ความ ซึ่งท่ีกลาวมา อาจไมสามารถอธิบายไดดวยภาพเพียงอยางเดียว แตการเลือกในกรณผีูเขารวมการวิจัยที่เปน

กลุมคร ูจะมีการนําประเด็นความสัมพันธนี้มาพิจารณากอนตอบเสมอ ดังนั้น การเลือกรายวิชาในขอนี้ของครูและ

นักเรียนจึงมีหลักการคดิที่แตกตางกัน 

 รายวิชาเก่ียวกับคอมพิวเตอรมีความถี่จากการเลือกของทั้งสองกลุมสูงสุด เพราะมีความชัดเจนในการใช

ประโยชนจากขอดีของสื่อหนังสือภาพ ทั้งยังมีตัวอยางมาแสดงใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินเห็นในการเก็บ

ขอมูลครั้งนี้ดวย นอกจากรายวิชาคอมพิวเตอรแลว ยังมรีายวิชาคณิตศาสตรที่ผูเขารวมการวิจัยท้ังสองกลุมคิด

เหมือนกันวาควรพัฒนาเปนสื่อหนังสือภาพ เนื่องจากเปนวิชาที่ยากมากในความรูสึกของนักเรียนหูหนวกทุกคน 

ในขณะทีใ่นความรูสึกของครู เนื้อหาของวิชาคณิตศาสตรนาจะมีความเปนรูปธรรมมากที่สุด จึงสามารถใช

ประโยชนจากขอดีของสื่อหนังสือภาพไดเต็มท่ี สวนในบางรายวิชาที่ผลของขอมูลแยงกันระหวางผูเขารวมการวิจัย

ทั้งสองกลุม เชน วิชาภาษาไทย วิชาสังคม วิชาภาษาอังกฤษ นาจะมาจากหลักการที่ผูเขารวมการวิจัยทั้งสองกลุม

นํามาใชในการพิจารณาเลือกรายวิชาตามที่กลาวขางตน 

 จากขอมูลของครูและนักเรียนในขอคําถามที่ 5 นี้ สามารถบอกไดถึงความตองการในการผลิตสื่อหนังสือ

ภาพในรายวิชาตางๆ ซึ่งนาจะมีการนําไปตอยอดการวิจัยนี้ในอนาคตภายใตชื่อแผนงานเดิมคือ “การพัฒนา

หนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน”  

การอภิปรายขอคําถามที่ 6 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงสื่อของผูเขารวมการวิจัยท้ังสองกลุม ดังแสดงในตาราง โดยมีคาความถี่กํากับ

ในทุกความคิดเห็น ทั้งนี้ผูเขารวมการวิจัยแตละคนสามารถแสดงความคิดเห็นไดมากกวา 1 ความคิดเห็น ซึ่งผูวิจัย

ไดรวมความคิดเห็นที่ใกลเคยีงกันไวในขอเดียวกัน 

ประเด็นที่ ความคิดเห็นในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพ ความถี ่(คน) 
  คร ู นักเรียน 

1 
ภาพประกอบในสื่อหนังสือภาพ ควรเหมือนกับภาพที่ปรากฏบนหนาจอมาก
ที่สุด เพ่ือใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินสามารถเชื่อมโยงตําแหนงแหงท่ี
ของคําสั่งในภาพกับการใชงานโปรแกรมจริงได 

4 15 

2 
ควรมีรูปแบบการเผยแพรในรูปแบบอื่นดวย เชน website, Youtube 
เพ่ือใหคนหูหนวกที่สนใจสามารถเขาถึงได 

6 17 

3 
ควรมีภาพการแนะนําคําสั่งใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินดูกอนเรียนรู
คําสั่ง นาจะชวยใหสามารถทําความเขาใจกับเนื้อหาไดงายขึ้น 

5 13 

4 
อยากใหใสเลขหนาและทําสารบัญดวย เพ่ือฝกใหนักเรียนที่พิการทางการได
ยินรูจักวิธีการใชสารบัญในหนังสือ 

2 0 



หนาที่ 39 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

ประเด็นที่ ความคิดเห็นในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพ ความถี ่(คน) 
  คร ู นักเรียน 
5 รูปเลมของสื่อหนังสือภาพนาจะมีขนาดเล็กกวานี้ จะไดสามารถพกพางาย 3 5 

6 

สวนที่แนะนําการประยุกตเทคนิคในชวงทาย(มีในบางเรื่อง) อาจทําให
นักเรียนไมเขาใจ เพราะไมมีการอธิบายทีละขั้นแบบในเนื้อหาปกติ คิดวา 
ควรนําเสนอเฉพาะในระดับพ้ืนฐานกอน แลวคอยทําเนื้อหาการประยุกต
ภายหลัง 

4 0 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหความคิดเห็นทีละประเด็น โดยไมสนใจความถี่ เพราะบางประเด็น แมจะมีความถ่ีต่ํา แต

มีเหตุผล และมีผลกับธรรมชาติการเรียนรูของคนหูหนวก โดยขออภิปรายผลการวิเคราะหดังนี ้

ประเด็นที่ 1 ภาพประกอบในสื่อหนังสือภาพ ควรเหมือนกับภาพที่ปรากฏบนหนาจอมากที่สุด เพ่ือใหนักเรียนที่

พิการทางการไดยินสามารถเชื่อมโยงตําแหนงแหงที่ของคําสั่งในภาพกับการใชงานโปรแกรมจริงได 

 ผูวิจัยเห็นดวยกับความคิดเห็นนี้ เนื่องจากคนหูหนวกเรียนรูดวยภาพ ซึ่งการจดจําตองมีการสรางแผนผงั

ในสมอง อาจมีการจดจําโดยอิงกับคําสั่งใกลเคยีง นอกจากนี้ บางครั้งที่มีการปรากฏของ Dialog box หรือคําสั่ง

ยอย ก็ควรแสดงวา สิ่งเหลานั้นเกิดจากคําสั่งใด หรือเกิดขึ้นในบริเวณใด เหลานี้ลวนมีความสําคัญกับการจดจําของ

นักเรียนที่พิการทางการไดยิน ซึ่งสื่อหนังสือภาพเดมิก็มีแนวทางใกลเคียงกับความคิดเห็นนี้ ผูวิจัยไดตรวจสอบและ

ปรับปรุงใหสื่อหนังสือภาพมีลักษณะตามที่กลาวมากที่สุด ดังภาพตัวอยาง 

 
ก. การแสดงคาํสั่งยอยในการจัดขอความแบบ 2 คอลัมน 



หนาที่ 40 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 
ข. การแสดงคาํสั่งยอยในการกําหนดระยะหางระหวางบรรทัด 

ภาพตัวอยางที่สนับสนุนความคิดเห็นในประเด็นที่ 1 

 ประเด็นที่ 2 ควรมีรูปแบบการเผยแพรในรูปแบบอ่ืนดวย เชน website, Youtube เพื่อใหคนหูหนวกที่สนใจ

สามารถเขาถึงได 

 ผูวิจัยเห็นดวยกับความคิดเห็นในประเด็นนี ้จึงไดนําสื่อหนังสือภาพทั้งสองเลมเผยแพรในเว็บไซตของ

วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล (ดังภาพ) ซึ่งการดําเนินการนี้อยูในแผนการเผยแพรผลผลิตงานวิจัยที่ได

เสนอไวกับทางแหลงทุนอยูแลว โดยเผยแพรในรูปแบบของไฟล pdf ที่มีลายน้ําคําวา MU-PMU เปนพื้นหลังกํากับ

ในทุกหนา 



หนาที่ 41 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 
การเผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบ(MS Word) ในเวบ็ไซตของวทิยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

การเผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบ(MS Excel) ในเวบ็ไซตของวทิยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

ประเด็นที่ 3 ควรมีภาพการแนะนําคําสั่งใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินดูกอนเรียนรูคําสั่ง นาจะชวยใหสามารถ

ทําความเขาใจกับเนื้อหาไดงายขึ้น 

 ผูวิจัยเห็นดวยกับความคิดเห็นนี้ และไดดําเนินการเพ่ิมภาพ 1 ภาพกอนเขาสูเนื้อหา โดยในภาพจะ

เก่ียวของกับเนื้อหาในหัวขอดังกลาว ชวยใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินเขาใจวา เนื้อหาที่กําลังจะศึกษาเกี่ยวกับ

เรื่องอะไร ภาพตอไปนี้เปนตัวอยางของภาพการแนะนําคาํสั่งท่ีผูวิจัยเพ่ิมลงไปในแตละหัวขอของสื่อหนังสือภาพ 

ไดแก การบันทึกไฟล การสรางตาราง การกําหนดระยะหางระหวางตัวอักษร การใสเลขหนา 



หนาที่ 42 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

  
  

  

ตัวอยางภาพการแนะนําคําสั่งกอนเรียนรูเนื้อหา 

ประเด็นที่ 4 อยากใหใสเลขหนาและทําสารบัญดวย เพ่ือฝกใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินรูจักวิธีการใชสารบัญ

ในหนังสือ 



หนาที่ 43 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 ผูวิจัยไดใสเลขหนาใหกับสื่อหนังสือภาพ และจัดทําสารบัญตามความคิดเหน็ของผูเขารวมการวิจัย(ครู) ดัง

แสดงในภาพ 

  
ก. สารบัญ ข. เลขหนาบริเวณดานลางของหนากระดาษ 

ภาพแสดงสารบัญและเลขหนาของสื่อหนังสือภาพ 

ประเด็นที่ 5 รูปเลมของสื่อหนังสือภาพนาจะมีขนาดเล็กกวานี้ จะไดสามารถพกพางาย 

 ในประเด็นนี้หลังจากมีการพูดคุยอภิปรายถึงผลดีผลเสียแลว ผูเสนอความคิดเห็นยอมรับวา ไมตองปรับ

ขนาดเลมใหเล็กลง เนื่องจากการปรับลดขนาดของเลมสื่อ จะมีผลทําใหภาพประกอบที่เปนองคประกอบหลักที่

สําคัญมีขนาดเล็กลงตามไปดวย ซึ่งจะสงผลเสียกับสายตาของนักเรียนที่พิการทางการไดยินที่มีแนวโนมจะ

เสื่อมสภาพเร็ว เพราะตองใชสายตาในการเรียนรูและเขาถึงเรื่องทุกเรื่องมากกวาคนทั่วไป 

ประเด็นที่ 6 สวนที่แนะนําการประยุกตเทคนิคในชวงทาย (มีในบางเรื่อง) อาจทําใหนักเรียนไมเขาใจ เพราะไมมี

การอธิบายทีละขั้นแบบในเนื้อหาปกติ คิดวา ควรนําเสนอเฉพาะในระดับพ้ืนฐานกอน แลวคอยทําเนื้อหาการ

ประยุกตภายหลัง 

 ตามความตั้งใจเดิมของผูวิจัยคือ อยากใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินนําความรูพื้นฐานไปตอยอดเองได 

แตจากการพูดคยุอภิปรายกับครทูี่เขารวมการวิจัย พบวา การแนะนํานี้มีวิธีการนําเสนอที่ไมละเอียดเหมือนปกติ 

และมีการใชขอความประกอบดวย อาจทําใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินอานไมเขาใจ และเกิดความสับสนกับ

เนื้อหาพื้นฐานได ซึ่งจากการทดลองสอบถามจากนักเรียนที่พิการทางการไดยินเก่ียวกับเนื้อหาในสวนการประยุกต

เทคนิคนี้ พบวา นักเรียนเกินครึ่งไมคอยเขาใจเนื้อหาในสวนนี้ ดังนั้น ผูวิจัยจึงตัดทอนสวนนี้ออกไปจากสื่อหนังสือ

ภาพฉบับปรับปรุงหลังเก็บขอมูลวิจัย (ฉบับที่แนบมากับรายงานวิจัย) 


