
หนาที่ 1 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

ชื่อแผนงาน แผนงานวิจัยประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2563 (Re-Submit 2563) สัญญาเลขที่ B05F630049 
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ชื่อโครงการ (ภาษาไทย) การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
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Students’ Education 
 
 
 
 
 
ชื่อหัวหนาโครงการ  ผศ.ดร.สุธา  เหลือลมัย 
สังกัด (คณะ/มหาวิทยาลัย)  วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 
สถานท่ีติดตอ   ภาควิชาหูหนวกศึกษา วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 
    111 หมู 6 ถ.พุทธมณฑลสาย 4 ต.ศาลายา 
    อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 
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ระยะเวลาโครงการ       1 ป   วันท่ีเริ่มโครงการ 1 เมษายน 2563 ถึง 31 มีนาคม 2564 
  



หนาที่ 2 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

คํานํา 
 

  โครงการวิจัยนี้ประกอบดวยแผนงานวิจัยที่มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาสื่อหนังสือภาพสําหรับ

ผูเรียนที่พิการทางการไดยินในรายวิชาตางๆ ดวยทรัพยากรและเวลาที่มีจํากัด แผนงานนี้จึงประกอบดวย

โครงการวิจัยภายใตแผนงานเพียง 1 โครงการ โดยโครงการวิจัยยอยนี้มุงพัฒนาสื่อหนังสือภาพที่เก่ียวของกับ

โปรแกรมประยุกต 2 โปรแกรม ไดแก Microsoft Word และ Microsoft Excel และดวยสถานการณแพร

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ทําใหการเก็บขอมูลและการประสานงานโครงการเปนไปดวยความยากลําบาก 

อยางไรก็ดี ดวยกําลังใจและความรวมมือจากหลายฝาย ทําใหโครงการนี้บรรลุผลสําเร็จตามเปาที่ตั้งไว

ประมาณ 90% เหลือเพียงการจัดพิมพผลผลิตที่เปนสื่อหนังสือภาพตนแบบเพ่ือเผยแพรไปยังกลุมผูใชเทานั้น 

  คณะผูวิจัยขอขอบคุณสํานักงานสภานโยบายการอุดมศกึษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม

แหงชาติ โดยหนวยบริหารและจัดการทุนดานการพัฒนากําลังคน และทุนดานการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา 

การวิจัยและการสรางนวัตกรรมที่สนับสนุนทุนวิจัยในครั้งนี้ ขอบคุณผูบริหารและครูผูประสานงานของ

โรงเรียนโสตศกึษาที่เขารวมการวิจัยที่อํานวยความสะดวกในการลงพ้ืนที่เก็บขอมูลในสภาวะที่ยากลําบากนี้ 

รวมถึงขอบคุณเพ่ือนรวมงาน และครอบครัวท่ีรวมพูดคยุ เปนกําลังใจใหกันเสมอมา 

 

คณะผูวิจัย 

   ผศ.ดร.สธุา  เหลือลมัย 

   อ.วิรัช  ภูเล็ก 

   อ.เชาวนี  นาโควงศ 

  



หนาที่ 3 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

สารบัญ 

รายละเอียดโครงการวิจัย          4 

บทคัดยอ           5 

บทสรุปผูบริหาร           6 

วัตถุประสงคโครงการวิจยั          9 

นิยามศัพทในงานวิจัย          9 

บทนํา            10 

เปาหมายของโครงการวิจัย         11 

วิธีการดําเนินงานวิจัย          11 

ผลการดําเนินงานโครงการวิจัย         12 

ผลการดําเนนิงานโครงการ เมื่อเปรียบเทียบกับแผนงานตลอดโครงการ    12 

เปรียบเทียบผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบ จากการดําเนินโครงการและขอเสนอโครงการ 16 

สรุปและอภิปรายผลการดําเนินงานโครงการวิจัย      17 

สรุปผลสําเร็จจากการศึกษา/วิจัย/ภายใตโครงการ ที่โดดเดนจากโครงการนี้    19 

แผนการดําเนินงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ        20 

ผลการดําเนินงานโครงการและความสําเร็จตามเปาหมายตลอดโครงการ    20 

ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ และขอเสนอแนะ      20 

เอกสารอางอิง           21 

งบประมาณในการดําเนินงานโครงการ        22 

ภาคผนวก ก เอกสารการรับรองจาก IRB        23 

ภาคผนวก ข แบบสัมภาษณ         31 

ภาคผนวก ค ขอมูลการสัมภาษณและการอภิปราย       33 

           



หนาที่ 4 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

1. โครงการวิจัย 
 ชื่อแผนงานวิจัย(ไทย/องักฤษ) 
  การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
  Research and Development of the Picture Book for Deaf 

Students’ Education 
 ชื่อโครงการวิจัย (ไทย/องักฤษ) 
  การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรดและ

ไมโครซอฟทเอกเซลระดับพ้ืนฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน
Further Research and Development of the Picture Books on 
How to Use Microsoft WORD and Microsoft EXCEL for Deaf 
Students 

2. ชื่อหัวหนาโครงการ/สังกัด/สถานที่ติดตอ 
ผศ.ดร.สุธา  เหลือลมัย 
วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 
ภาควิชาหูหนวกศึกษา วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 

 111 หมู 6 ถ.พุทธมณฑลสาย 4 ต.ศาลายา อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 
โทร. 087-5088770 e-mail:  sutha.research@gmail.com 

3. ชื่อผูรวมโครงการ/สังกัด/สถานที่ติดตอ 

 1. นางสาวเชาวน ี นาโควงศ  
โรงเรียนโสตศกึษาจังหวัดอุดรธานี 
153 หมูที่ 4  ถนนรอบเมือง อําเภอเมืองอุดรธานี จ.อุดรธานี 41000 
โทร. 089-7103112 

 2. นายวิรัช    ภูเล็ก 
  โรงเรียนโสตศกึษาทุงมหาเมฆ 
  55/1 ซอยนราธิวาสราชนครินทร 17 แยก 5 แขวงทุงมหาเมฆ 
  เขตสาทร กรุงเทพฯ 10200 
  โทร. 089-1267977 

4. ระยะเวลาโครงการ 1 ป   วันท่ีเริ่มโครงการ 1 เมษายน 2563 ถึง 31 มีนาคม 2564 
  



หนาที่ 5 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

5. บทคัดยอและบทสรุปผูบริหาร (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  
(คําอธิบาย: สรุปขอมูลผลการดําเนินงานตลอดโครงการ ผลการดําเนินงานในกิจกรรมตางๆ ผลลัพธที่ไดจากการดําเนินงาน ประโยชนหรือ

ผลกระทบที่ไดรับ/คาดวาจะไดรับ การดําเนินงานสามารถบรรลุเปาหมายหรือไม อยางไร โดยแสดงขอความไมเกิน 1 – 2 หนากระดาษ  
ทั้งนี้หากเปน แผนงานวิจัย/ชุดโครงการ ขอใหสรุปภาพรวมของแผนงานวิจัย/ชุดโครงการ โดยครอบคลุมโครงการยอยทุกโครงการ) 

บทคัดยอ 
ภาษาไทย: 
  งานวิจัยนี้เปนงานตอยอดจากโครงการพัฒนาสื่อหนังสือภาพโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรดและ
ไมโครซอฟทเอกเซล โดยอาศัยขอมูลการสัมภาษณผูเขารวมการวิจัยจํานวน 32 คน แบงออกเปน 2 กลุม 
ไดแก (1) ครูผูสอนวิชาดานเทคโนโลยีในโรงเรียนโสตศกึษา จํานวน 4 โรงเรียนๆ ละ 2 คน และ (2) นักเรียนที่
พิการทางการไดยินระดับชั้นมัธยมปลายในโรงเรียนโสตศึกษา จํานวน 4 โรงเรียนๆ ละ 6 คน เครื่องมือในการ
วิจัย คือ แบบสัมภาษณเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอสื่อหนังสือภาพในโครงการ จากขอมูลการสัมภาษณ 
ผูเขารวมการวิจัยทั้งสองกลุมเห็นตรงกัน สื่อหนังสือภาพมีความเหมาะสมกับธรรมชาติการเรียนรูของนักเรียน
หูหนวก มีจํานวนภาพและจํานวนขอมูลพอเหมาะ และพึงพอใจในรูปลักษณของสื่อ นอกจากนี้ยังพบวา 
นักเรียนที่พิการทางการไดยินขาดแคลนสื่อประเภทหนังสือเรียนที่เหมาะสม เนื่องจากไมสามารถใชหนังสือ
เรียนที่มีอยูทั่วไปได ทั้งสองกลุมมีความเห็นสอดคลองกันวา อยากใหมีการผลิตสื่อหนังสือภาพในรายวิชา
คอมพิวเตอรและคณิตศาสตรมากที่สุดตามลําดับ ขอมูลความคิดเห็นเพิ่มเติมไดถูกนํามาประมวล สรุปเปนองค
ความรู และใชในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพเพ่ือเผยแพรไปยังโรงเรียนโสตศึกษาทั่วประเทศ 
ภาษาอังกฤษ: 

This research project is an extended improvisation from researcher’s prior “Research and 
Development of Learning and Knowledge-Recall Material on the Microsoft Office Programs for 
Deaf Learners” project, which produced pictorial books covering contents for the basic 
operation of Microsoft Excel and Microsoft Word. The improvisation is done based on the 
results of interviewing 32 research participants which were divided into 2 groups: (1) Computer 
technology teachers from 4  Schools for the Deaf; 2  from each, and (2 )  High school deaf 
students from 4  Schools for the Deaf; 6  from each. The research tool is the set of questions 
for the interview which inquires the participants’ opinion on the pictorial book. From the 
interview results, both participant groups agreed that the pictorial book is suitable to deaf 
students’ learning nature, has the right amount of pictures and textual content, and that it 
has a decent appearance. Moreover, researcher found that deaf students are facing the lack 
of instructional text books which have been made to meet their learning needs. Both 
participant groups agreed that the subjects they want the pictorial books to be produced to 
cover are Computer and Mathematics, respectively. Other additional feedback and suggestions 
were compiled and concluded into a set of knowledge to be used in the further development 
and improvisation of the pictorials books before they are distributed to Schools for the Deaf 
all across Thailand. 
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บทสรุปผูบริหาร 
ภาษาไทย: 

แผนงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสือภาพเพ่ือการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน มี

วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาสื่อหนังสือภาพสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยินในเนื้อหาวิชาตางๆ แผนงานนี้

ประกอบดวยโครงการวิจัยยอยจํานวน 1 โครงการ คือ การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรม

ไมโครซอฟทเวิรดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน โครงการวิจัยยอย

นี้โฟกัสลงมาที่เนื้อหาดานโปรแกรมประยุกต Microsoft Office โดยการพัฒนาตอยอดสื่อหนังสือภาพการใช

งานโปรแกรมประยุกตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน ซึ่งเปน

ผลผลิตจากโครงการวิจัยเดิมของผูวิจัยที่มีการพัฒนาสื่อหนังสือภาพเกี่ยวกับโปรแกรมทั้งสองนี้ไวในระดับหนึ่ง

แลว ผูวิจัยจะนําสื่อที่มีอยูแลวนี้ มาสอบถามความพึงพอใจและรับฟงขอเสนอแนะในการจากกลุมตัวอยางทั้ง

ครู และนักเรียนหูหนวก เพื่อนําขอมูลนี้มาปรับปรุงสื่อใหตรงตามความตองการของผูใชใหมากที่สุด 

 ผูเขารวมการวิจัยในโครงการยอยประกอบดวยครูที่มีการไดยินที่สอนในรายวิชาคอมพิวเตอรจาก 4 

โรงเรียนๆ ละ 2 คน และนักเรียนที่พิการทางการไดยิน จาก 4 โรงเรียนๆ ละ 6 คน โดยผูเขารวมการวิจัยทั้ง

สองกลุมมาจากโรงเรียนเดียวกัน เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงเปนโรงเรียนโสตศึกษาใน

กรุงเทพมหานคร 2 โรงเรียน ปริมณฑล 1 โรงเรียน และตางจังหวัด 1 โรงเรียน เนื่องจากมีขอจํากัดในการ

เดนิทางเก็บขอมูลในชวงการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ไมสามารถเดินทางไปยังทุกภาคของประเทศได 

 ผูเขารวมการวิจัยจะไดรับสื่อกอนการสัมภาษณประมาณ 2 สัปดาห เก็บขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณ

ผานลามภาษามือ เพ่ือใหไดขอคิดเห็นมาใชในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพที่เปนผลผลิตหลักของโครงการให

สมบูรณขึ้น จากขอมูลที่ได พบวา ลักษณะสื่อหนังสือภาพที่ดีมีดังนี้ 

 ปริมาณเนื้อหาควรมีขนาดเหมาะสม และควรตัดขอมูลที่แมจะนาสนใจ แตไมเก่ียวของโดยตรงออกไป 
เนื่องจากจะทําใหเกิดภาระสวนเกิน (extraneous load)  

 ลดและจํากัดการใชขอความใหมีนอยที่สุด หากจําเปน ใหใชขอความสั้นๆ เขาใจไดงาย เชน คําสั่งใหคลิก 
หรือลากเมาส เปนตน เนื่องจากขอความมีผลกับภาระการเรียนรู (cognitive load) ของคนหูหนวก 

 ใชภาพที่ชัดเจน มีองคประกอบครบถวนทั้งหนาจอ (อาจมาจากการทํา Screen shot) เพ่ือใหผูเรียนเห็น
ขอมูลครบ สามารถจดจําและนําไปเชื่อมโยงกับโปรแกรมจริงไดทันที  

 จัดทําหนากอนเขาสูเรียนรูเนื้อหาที่ประกอบดวยชื่อเรื่อง และภาพที่เปนตัวแทนของเนื้อหานั้นๆ มาแสดง
ใหผูเรียนเห็นเปนอันดับแรกกอนเขาสูเนื้อหา เชน ในการเรียนเรื่องการบันทึกไฟล หนากอนเขาสูบทเรียน
อาจประกอบดวยชื่อเรื่อง (คือ การบันทึกไฟล) และภาพของแผนดิสเกต เพ่ือใหผูเรียนทราบวา กําลังจะ
เรียนเรื่องอะไร  

 พยายามแสดงภาพของขั้นตอนยอยที่เก่ียวของกันไวในหนาเดียวกัน เพ่ือลดภาระการเรียนที่เกิดขึ้นจาก
การมองหาสิ่งท่ีอยูคนหนากัน แลวใชลูกศรหรือตัวเลขในการแสดงข้ันตอนไปตามลําดับ  

 การจัดวางองคประกอบตางๆ ในภาพแตละภาพใหสอดคลองสัมพันธกัน ดูงาย ไมซับซอน ทุก
องคประกอบในภาพจะตองมีขนาดพอเหมาะ ชัดเจน มองงาย สบายตา เพราะผูเรียนตองเรียนรูจากภาพ
ตลอดเวลา 
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ผูวิจัยพยายามปรับปรุงใหสื่อหนังสือภาพมีลักษณะใกลเคยีงกับที่กลาวมาใหมากที่สุด เนื่องจากลักษณะบางขอ 
อาจแยงกันเอง ท้ังนี้จะไดนําสื่อที่ปรับปรุงแลวไปขอความคิดเห็นจากนักวิชาการท้ังที่มีการไดยินและที่พิการ
ทางการไดยินที่มีประสบการณในการสอนนักเรียน/นักศึกษาหูหนวกกอนการเผยแพรตอไป 

งานวิจยันี้ถือวา บรรลุวัตถุประสงคหลัก คือ การพัฒนาตอยอดสื่อหนังสือภาพสําหรับผูเรียนที่พิการ
ทางการไดยิน แตดวยสถานการณที่ยากลําบากในชวงการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ทําใหกระบวนการ
ตางๆ ลาชา จึงยังไมสามารถเผยแพรผลงานไดทั้งหมด 
ภาษาอังกฤษ: 

The Research and Development of the Picture Book for Deaf Students’ Education has 

the objective of developing pictorial books which cover contents of various subjects that 

deaf students have to study. The research plan includes a sub-research named “Further 

Research and Development of the Picture Books on How to Use Microsoft Word and 

Microsoft Excel for Deaf Students”. This sub-research focuses on Microsoft Office application 

programs-related contents by improvising from a prior instructional media called “Research 

and Development of Learning and Knowledge-Recall Material on the Microsoft Office 

Programs for Deaf Learners” which was proved efficient with deaf students. Said media is the 

product of researcher’s previous research project which had already covered the 

development of pictorial books for Word and Excel to some degree. Researcher used this 

existing media to gather feedback and suggestions for improvement from research 

participants, including teachers and deaf students, to further improve the new media to be 

made to better answer to users’ needs. 

 The participants in the sub-research include computer teachers from 4 schools; 2 

from each, and deaf students from the same 4 schools; 6 from each. The participant groups 

were specifically chosen from 2 Schools for the Deaf in Bangkok Metropolis, 1 in its vicinity 

and 1 in the country, as there are travelling restrictions for data collection due to the Covid-

19 outbreak and it is impossible to reach every region of Thailand. 

 The participants were given the instructional media approximately 2 weeks prior to 

the data collection which was done through interviews with the help of sign language 

interpreters. The data obtained from the interviews indicates that a good pictorial book 

should have the following characteristics: 

 The content coverage should be on point. It should exclude any unrelated or 
indirectly related information even if it is interesting, as it will cause extraneous load. 

 The amount of text involved should be limited to the minimum. When texts are 
needed, they should be short and easy to understand such as “Click” or “Drag the 
mouse”, as textual information adds to deaf learners’ cognitive load. 
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 All featured pictures which are screenshots of the operating program has to have 
complete components; not only a cropped shot of certain parts of the operating 
program, as visual-learning deaf students tend to remember the relative placements 
of the components on the program screen to ease their understanding and operation 
of the program. The whole screenshot of the program will also better their ability to 
link it to the actual program. 

 Include a title page with the topic name and a picture that represents the topic 
before every set of content. For example, make a title page composed of the topic 
name “Saving Files” and a picture of a disk, and put it before the pages with the 
screenshots that shows the steps to saving files in the program. This is to give the 
students an idea of what they are going to learn and allow them to organize the sets 
of contents in their head. 

 Try to show the whole set of content for one topic in one page. If there is a need to 
exceed that, at least, the screenshot of a step and its corresponding textual 
explanation (if any) has to be together in the same page. Then arrows or numbers 
should be used to clearly indicate the next steps. 

 Position the components in each screenshot in a way that is not complex and is easy 
to understand. Added symbols such as arrows, circles and underlines have to be in 
the proper size, color, position and proportion relative to the screenshot. 

 
After all, researcher tried to improve the pictorial book to have the closest 

characteristics to those mentioned above, as some of them may be conflicting with the 
others, hence the difficulty of achieving all of them perfectly.  The newly improved version 
of this instructional media will be presented to academicians with and without hearing 
disabilities who have experience in teaching deaf students for further feedback and 
suggestions before being published. 

 This research project can be said to have accomplished its main purpose, which is 
developing and improving pictorial books for deaf students. However, due to the difficulties 
posed by the outbreak of Covid-19, many procedures has been delayed. Therefore, it is still 
impossible to publish the whole project. 
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6. วัตถุประสงคโครงการวิจัย 
(คําอธิบาย: ระบุสิ่งที่โครงการตองการดําเนินการเพ่ือแกปญหาหรือใหบรรลุผลตามเปาหมายและใหมีความสอดคลองกบัแผนงาน/โปรแกรมที่

ผูรับทุนไดรับการสนับสนุน และสัญญาทีไ่ดจัดทําระหวาง บพค. และผูรบัทุน) 

1. เพ่ือสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยางซึ่งเปนคนหูหนวกตอสื่อหนังสือภาพ 
2. เพ่ือประมวลคุณลักษณะของสื่อหนังสือภาพท่ีผูเรียนหูหนวกตองการ 
3. เพ่ือเผยแพรองคความรูและสื่อหนังสือภาพตนแบบ(ฉบับปรับปรุงตามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง)ใหกับ
หนวยงานที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาใหผูเรียนหูหนวก 

นิยามศัพทในงานวิจัย 

1. สื่อหนังสือภาพตนแบบ หมายถึงสื่อประเภทหนังสือที่วิจัยและพัฒนาขึ้นโดยเฉพาะสําหรับผูเรียนหู

หนวก เพ่ือใชชวยในการเรียนและทบทวนความรู ซึ่งในโครงการวิจัยนี้จะหมายถึง สื่อหนังสือภาพ

ตนแบบโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด และสื่อหนังสือภาพตนแบบโปรแกรมไมโครซอฟทเอกเซล 

2. โปรแกรมประยุกต หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปสําหรับทํางานประเภทตางๆ เชน

โปรแกรมประมวลผลคํา (Microsoft Word) โปรแกรมตารางคํานวณ (Microsoft Excel) เปนตน 

3. โปรแกรมไมโครซอฟทออฟฟศ (Microsoft Office) หมายถึง ชุดโปรแกรมประยุกตของบริษัท

ไมโครซอฟทท่ีใชในการทํางานดานตางๆ ในสํานักงาน 

4. นักเรียน หมายถึง นักเรียนที่พิการทางการไดยินระดับชั้นมัธยมศกึษาตอนปลายในโรงเรียนโสตศึกษา

ที่ถูกคดัเลือกเขารวมในโครงการวิจัยนี ้

5. องคความรูจากโครงการวิจัย หมายถึง ขอสรุปที่เปนแนวทางในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพเพ่ือการ

เรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

6. ผลผลิต หมายถึง สื่อหนังสือภาพตนแบบที่พัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ และ องคความรูจากโครงการวิจัย 
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7. บทนํา  
(คําอธิบาย : ระบุที่มาและความสาํคัญของปญหา ผลงานวิจัยที่มกีารดําเนินงานวิจัยมากอน ขอบเขตงานวิจัย กรอบการวิจัย และประโยชนที่จะ
ไดรับจากงานวิจัย) 

  การทีค่นหูหนวกไมไดยินเสียง ทําใหการเรียนรูสิ่งตางๆ ของคนหูหนวกตองใชเวลามากเปนพิเศษ 
ทั้งนี้เพราะตองรับขอมูลทั้งหมดผานทางตาชองทางเดียว ไมเพียงพอ ขอจํากัดนี้ทําใหคนหูหนวกมีภาระในการ
เรียนรูทางสายตาที่หนักมาก และเมื่อภาระการเรียนหนักเกินไป จะทําใหเกิดความเหนื่อยลา เรียนเนื้อหาไม
เขาใจ และยังสงผลใหลืมไดงายดวย คนปกติที่มีประสาทสัมผัสครบจะรับความรูเขามาเก็บไวในสมอง โดยมี
ภาษาภายใน เปนองคประกอบของความจําในลักษณะของความคิดท่ีอยูในสมอง ซึ่งภาษาภายในเปนการ
สื่อสารภายในสมองของมนุษยที่ข้ึนกับหูและการไดยินเสียงเปนหลัก ดวยเหตุนี้คนหูหนวกจึงเสียเปรียบคน
ปกติเปนอยางมาก เพราะขาดเครื่องมือสําคญัคือภาษาภายในซึ่งชวยในการจํา การรับรูดวยตาเพียงอยางเดียว
ทําใหเกิดภาระการเรียนรูที่มากเกินไป (Mayer, Moreno, 2003) นอกจากนี้ ความทรงจําที่เปนภาพหรือ
สัญลักษณยังสลายไปเร็วกวาความทรงจําที่เปนเสยีง (Boutla, Supalla, Newport, & Bavelier, 2004) ทําให
คนหูหนวกลืมสิ่งท่ีไดเรียนรูมาแลวไดงาย ปญหาการลืมงายหรือเรียนแลวจําไมได จึงเปนปญหาสําคัญในการ
เรียนรูของคนหูหนวก ที่ทําใหขาดพ้ืนฐานความรูในการตอยอดความรูใหม การสอนคนหูหนวกจึงตองมี
กระบวนการทบทวนความรูเดิมกอนเสมอ เพื่อใหแนใจวาผูเรียนยังไมลืมสิ่งที่ไดเรียนไปกอนหนานี้ และมี
ความรูเพียงพอที่จะเชื่อมโยงกับความรูใหมที่กําลังจะเรียนได ดังนั้น สื่อประกอบการเรียนการสอนที่สามารถ
ใชชวยในการเรียนและทบทวนความรูใหกับผูเรียน จึงมีความสําคัญมากในการสอนเนื้อหาตางๆ ใหกับคนหู
หนวก 
  ผูวิจัยในฐานะผูสอนรายวิชาตางๆ เกี่ยวกับคอมพิวเตอรใหกับนักศึกษาหูหนวกจึงสนใจที่จะพัฒนาสื่อ
หนังสือภาพสําหรับใชชวยในการเรียนและทบทวนความรูในการใชงานโปรแกรมประยุกตใหกับนักศึกษาหู
หนวก โดยไดเริ่มตนท่ีโปรแกรมประยกุตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศ (โปรแกรมไมโครซอฟทเวิรดและ
ไมโครซอฟทเอกเซล) ซึ่งในชวงแรกของการดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดรับทุนสนับสนุนการวิจัยจากทุน
งบประมาณแผนดินมหาวิทยาลัยมหิดล ป พ.ศ. 2558-2559 ในชื่อโครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสื่อชวย
ทบทวน/เรียกคืนความรูในการใชงานโปรแกรมประยุกตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศที่มีประสิทธิภาพสําหรับ
ผูเรียนที่พิการทางการไดยิน” และโครงการนี้ไดเสร็จสิ้นลงแลว โดยไดรับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจาก
ผูทรงคณุวุฒิของมหาวิทยาลัยตามหนังสือที่ ศธ 0517.016/3624 วา “... การดําเนินการวิจัยเปนไปตามแผน 
ควรไดรับการสนับสนุนตอ โดยมีขอเสนอแนะคือควรประเมินความพึงพอใจของผูใชประโยชนทั้งผูเรียน และ
ผูสอน เพ่ือปรับปรุงแกไข”  
  ผูวิจัยจึงมีความประสงคจะตอยอดโครงการวิจัยดังกลาว โดยจะทําการวิจัยเพ่ือประเมินความพึงพอใจ
ของผูใชประโยชนทั้งผูเรียน และผูสอนดวยการสัมภาษณเก่ียวกับการใชงานสื่อ แลวนําขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือ
ปรับปรุงแกไขสื่อ นอกจากนี้ ผูวิจัยยังประสงคที่จะนําขอมูลความคิดเห็นของผูใชประโยชนมารวบรวมเปนองค
ความรูเก่ียวกับคุณลักษณะของสื่อหนังสือภาพท่ีเปนที่ตองการของผูเรียนหูหนวก เพ่ือใชเปนแนวทางในการ
ผลิตสื่อหนังสือภาพสําหรับการเรียนการสอนของนักเรียนหูหนวกในรายวิชาที่เก่ียวของกับการสอนโปรแกรม
ประยุกตตอไป ผูวิจัยคาดหวังวาผลผลิตท่ีเปนสื่อหนังสือภาพจากโครงการวิจัยนี้ จะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การเรียนรูโปรแกรมประยุกตของคนหูหนวก และองคความรูท่ีไดจะเปนประโยชนกับบุคลากรทางการศึกษาที่
จัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียนหูหนวกในระดับชั้นตางๆ 
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8. เปาหมายของโครงการวิจัย 
(คําอธิบาย: ผลงานหลกัของโครงการในเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพที่วัดและประเมินผลได ระบุผูที่จะไดรบัประโยชนหรือ ผูนําผลงานไปใช หาก
ผลงานเปนไปตามที่คาดหมาย) 

ผลงานหลักของโครงการวิจัย ไดแก สื่อหนังสือภาพตนแบบจํานวน 2 เรื่อง และองคความรูที่ใชเปนแนวทางใน
การพัฒนาสื่อหนังสือภาพ โดยมีนักเรียนที่พิการทางการไดยินเปนผูไดรับประโยชนโดยตรงจากการใชสื่อ
หนังสือภาพ และหากมีการผลิตเพ่ิมในเนื้อหาวิชาตางๆ จะสงผลตอคุณภาพการศึกษาโดยรวมของนักเรียนใน
โรงเรียนโสตศกึษาทั่วประเทศ 

9. วิธีการดําเนินงานวิจัย 
(คําอธิบาย: Materials & Methods: โดยละเอียด และหากมีการปรับเปลี่ยนจากขอเสนอโครงการโปรดระบุ) 
โครงการวิจัยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี ้

1. จัดเตรียมเครื่องมือวิจัย (สื่อหนังสือภาพ) ตามจํานวนผูเขารวมการวิจัย 
2. สรางแบบสัมภาษณเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยที่มีตอคุณลักษณะตางๆ ของสื่อ

หนังสือภาพ 
3. นําสื่อหนังสือภาพไปใหผูเขารวมการวิจัยทดลองใชกอนการสัมภาษณประมาณ 2 สัปดาห 
4. ดําเนินการสัมภาษณเพ่ือสอบถามความคิดเห็นที่มีตอคุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพ รวมทั้งเก็บ

ขอมูลความคิดเห็นเพิ่มเติมอื่นๆ ของผูเขารวมการวิจัย 
5. ประมวลขอมูลจากการสัมภาษณเพ่ือสรุปถึงคุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพที่ผูใชสื่อตองการ 
6. จัดทําสื่อหนังสือภาพตนแบบ โดยปรับปรุงจากหนังสือภาพใหมีลักษณะตามท่ีผูเขารวมการวิจัย

ตองการ 
7. เผยแพรสื่อตนแบบไปยังหองสมุดของสถานศึกษาท่ีเก่ียวของกับผูเรียนหูหนวก รวมทั้งใน

วารสารวิชาการระดับชาติและบนเว็บไซตของวิทยาลัยราชสุดา 

ผูเขารวมการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 

1. ครูโรงเรียนมัธยมปลายที่สอนในกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยใีนโรงเรียนโสตศกึษา จํานวน 4 
โรงเรียนๆ ละ 2 คน รวม 8 คน 

2. นักเรียนมัธยมปลายโรงเรียนโสตศกึษาจํานวน 4 โรงเรียนๆ ละ 6 คน รวม 24 คน 

สถานท่ีดําเนินการวิจัย 

1. วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 
2. โรงเรียนโสตศกึษาจังหวัดอุดรธานี 
3. โรงเรียนโสตศกึษาทุงมหาเมฆ 
4. โรงเรียนเศรษฐเสถียรในพระบรมราชูปถัมภ 
5. โรงเรียนโสตศกึษาจังหวัดนครปฐม 

ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 2 เดือน (ก.ย.63-ต.ต.63) 

ระยะเวลาในการทําวิจัยทั้งสิ้น  12 เดือน (เม.ย.63-มี.ค.64) 
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โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

10. ผลการดําเนินงานโครงการวิจยั 
(โปรดระบุรายละเอยีดผลการดําเนินงานใหครบถวนและชัดเจน และเอกสารแนบรายละเอยีด โดยสามารถเพิ่มเตมิหัวขออื่นๆ ทีแ่สดงผลการ

ดําเนินงานเพิ่มเติม นอกเหนือจากหวัขอที่กําหนดไว) 

 10.1 ผลการดําเนินงานโครงการ เมื่อเปรียบเทียบกับแผนงานตลอดโครงการ 
(คําอธิบาย: แสดงขอมูลเปรียบเทียบแผนกิจกรรมในแตละชวงเวลากับรายละเอยีดการดําเนินงานจริงของแตละกิจกรรม และแสดง

ขอมูลเปรียบเทียบเปาหมายที่คาดวาจะไดรับกับผลการดําเนินงานจริง และหากมีรูปภาพแผนภูมิ ตาราง ภาพประกอบ ผลการวิเคราะหขอมูล และ
ขอมูลอื่นใหใสไวในรายงานดวย ดังมีตัวอยางตามดานลาง) 

กิจกรรมการ 
ดําเนินงานวิจัยตามขอเสนอโครงการท่ีเสนอไว 

ระยะเวลาดําเนินงาน (เดอืน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1) จัดเตรียมเครื่องมือวิจัยตวัที ่1 คือ สื่อหนังสือภาพฯ 
ตามจํานวนผูเขารวมการวิจยั 

สื่อหนังสือภาพในขั้นตอนนี้เปนสื่อจากโครงการการพัฒนา
สื่อชวยทบทวน/เรียกคืนความรูในการใชงานโปรแกรม
ประยุกตในไมโครซอฟทออฟฟศท่ีมีประสทิธิภาพสําหรับ
ผูเรยีนที่มีความพิการทางการไดยิน (ทุนงบประมาณ
แผนดินมหาวิทยาลยัมหิดล ป พ.ศ.2558-2559) 
 

            

            

2) พัฒนาเครื่องมือวิจัยตวัที่ 2 คือ แบบสัมภาษณเพื่อ
สํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจยัท่ีมีตอ
คุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพฯ 

แบบสัมภาษณแสดงในภาคผนวก 
 

            

            

3) จัดสงสื่อหนังสือภาพฯ ไปใหผูเขารวมการวิจัยทดลองใช 

จัดสงสื่อหนังสือภาพฯ ไปยังโรงเรียนโสตศึกษาทั้ง 4 แหงท่ี
เขารวมการวิจัย 
 

            

            

4) ดําเนินการสัมภาษณเพ่ือสอบถามความคดิเห็นที่มีตอ
คุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือถาพ รวมทั้งเก็บขอมูล
ความคิดเห็นเพิ่มเติมอื่นๆ ที่ผูเขารวมการวิจัยมีตอสื่อ 

การสัมภาษณดาํเนินการผานลามภาษามือที่มีความ
เชี่ยวชาญดานเนื้อหาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

            

            

5) ประมวลขอมูลจากการสัมภาษณเพื่อสรุปถึงคุณลักษณะ
ตางๆ ของส่ือหนังสือภาพที่ผูใชสื่อตองการ 

ถอดวิดีโอการสัมภาษณโดยลามภาษามอืที่ทําหนาทีแ่ปล
มือในวันเก็บขอมูล 
 

            

            

6) จัดทําสื่อตนแบบที่มีคุณลักษณะตามที่ผูใชสื่อตองการ 

นําขอแนะนาํจากขอ 5 มาปรับปรุงส่ือใหสมบูรณขึ้น 
 

            

            



หนาที่ 13 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

กิจกรรมการ 
ดําเนินงานวิจัยตามขอเสนอโครงการท่ีเสนอไว 

ระยะเวลาดําเนินงาน (เดอืน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

7) เผยแพรสื่อตนแบบไปยังหองสมุดของสถานศึกษาที่
เกี่ยวของกับผูเรียนที่พิการทางการไดยนิ รวมทั้ง
เผยแพรในสารสารวิชาการระดับชาติและบนเว็บไซต
ของวิทยาลยัราชสุดา 

 

            

            

 แผนการดําเนินงาน  ผลการดาํเนินงาน     กําลังดําเนินการ 

รายละเอียดผลการดําเนินของกิจกรรมที่เสนอไว 
1. จัดเตรียมเครื่องมือวิจัย (สื่อหนังสือภาพ) ตามจํานวนผูเขารวมการวิจัย 

เนื่องจากโครงการนี้เปนโครงการตอยอดการพัฒนาสื่อหนังสือภาพสําหรับผูพิการทางการไดยิน ผูวิจัย
จึงไดจัดเตรียมสื่อหนังสือภาพ โดยใชตนแบบจากโครงการ การพัฒนาสื่อชวยทบทวน/เรียกคืนความรู
ในการใชงานโปรแกรมประยุกตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศที่มีประสิทธิภาพสําหรับผูเรียนทีพิ่การ
ทางการไดยิน (โครงการงบประมาณแผนดินมหาวิทยาลัยมหิดล ป 2558-2559) จํานวน 35 ชุด 

2. สรางแบบสัมภาษณเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยที่มีตอคุณลักษณะตางๆของสื่อ
หนังสือภาพ 
ผูวิจัยสรางแบบสัมภาษณเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยทีม่ีตอสื่อหนังสือภาพในดาน
ตางๆ แบบสัมภาษณดังแสดงในภาคผนวก 

3. นําสื่อหนังสือภาพไปใหผูเขารวมการวิจัยทดลองใช 
ผูวิจัยสงเครื่องมือวิจัย ในขอ (1) คือ สื่อหนังสือภาพโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรดและไมโครซอฟทเอก
เซลไปยังโรงเรียนโสตศึกษาที่เปนกลุมเปาหมาย จํานวน 4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
นครปฐม โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี โรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆ และ โรงเรียนเศรษฐ
เสถียรในพระราชูปถัมภ เพ่ือใหผูเขารวมการวิจัย ไดแก ครูและนักเรียนชั้นมัธยมปลายไดทดลองใช
สื่อหนังสือภาพฯ ภายใตการควบคุมของครูผูประสานงานกับโครงการ 

4. ดําเนินการสัมภาษณเพ่ือสอบถามความคิดเห็นที่มีตอคุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพ รวมทั้ง
เก็บขอมูลความคดิเห็นเพ่ิมเติมอื่นๆ ที่ผูเขารวมการวิจัยมีตอสื่อหนังสือภาพ  
ผูวิจัยและคณะ ไดแก ลามภาษามือจํานวน 2 คน และเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาจํานวน 1 คน เดินทาง
ไปยังโรงเรียนที่เขารวมการวิจัยทั้ง 4 โรงเรียน เพ่ือดําเนินการเก็บขอมูลวิจัยโดยวิธีการสัมภาษณเชิง
ลึก ใชเวลาเฉลี่ยในการสัมภาษณตอคนประมาณ 30 นาที บรรยากาศการเก็บขอมูลแสดงดงัภาพ 
 

  
 



หนาที่ 14 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

  
ตัวอยางภาพบรรยากาศการเก็บขอมูลโรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆ 

 
5. ประมวลขอมูลจากการสัมภาษณเพ่ือสรุปถึงคุณลักษณะตางๆ ของสื่อหนังสือภาพที่ผูใชสื่อตองการ 

ผูวิจัยนําขอมูลวิดีโอการสัมภาษณมาถอดเทปโดยลามภาษามือ เพ่ือประมวลใหไดขอสรุปของลักษณะ
สื่อหนังสือภาพท่ีผูเขารวมการวิจัยตองการ  

6. จัดทําสื่อตนแบบท่ีมีคณุลกัษณะตามท่ีผูใชสื่อตองการ 
ผูวิจัยไดนําขอมูลจากขอ (5) มาปรับปรุงสื่อหนังสือภาพฉบับที่ใชในการเก็บขอมูล ซึ่งเปนการพัฒนา
ตอยอดจากสื่อในโครงการวิจัย การพัฒนาสื่อชวยทบทวน/เรียกคืนความรูในการใชงานโปรแกรม
ประยุกตในชุดไมโครซอฟทออฟฟศที่มีประสิทธิภาพสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน เพ่ือใหไดสื่อ
ตนแบบที่มีความสมบูรณสําหรับเผยแพรตอไป ทั้งนี้ไดแนบสื่อหนังสือภาพตนแบบมาพรอมรายงาน
ฉบับนี้ดวยจํานวน 2 เรื่อง ไดแก (1) สื่อหนังสือภาพตนแบบ โปรแกรม Microsoft Word สําหรับ
ผูเรียนที่พิการทางการไดยิน และ (2) สื่อหนังสือภาพตนแบบ โปรแกรม Microsoft Excel สําหรับ
ผูเรียนที่พิการทางการไดยิน  

7. เผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบไปยังหองสมุดของสถานศึกษาที่เก่ียวของกับผูเรียนหูหนวก รวมท้ัง
เผยแพรในสารสารวิชาการระดับชาติและบนเว็บไซตของวิทยาลัยราชสุดา 
ในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยยังดําเนินการไมครบถวน เนื่องจากแผนการดําเนินการจะเปนตามลําดับขั้นดังนี้ 
7.1 ผูวิจัยนําขอมูลสื่อหนังสือภาพตนแบบไปขอจดลิขสิทธิ์ ในสวนนี้ผูวิจัยไมไดระบุไวในขอเสนอ

โครงการ แตเนื่องจากไดรับคําแนะนําจากสถาบันบริหารจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรมแหง
มหาวทิยาลัยมหิดล ใหนํานวัตกรรมที่เปนผลผลิตหลักในโครงการวิจัยไปจดแจงทรัพยสินทาง
ปญหา (ลิขสิทธิ์) เนื่องจากปจจุบันยังไมมีสื่อประเภทนี้ใชในโรงเรียนโสตศึกษา ซึ่งข้ันตอน
ดังกลาว จะตองทําเปนอันดับแรกกอนการเผยแพรผลงาน โดยผูมีสิทธิ์ในทรัพยสินทางปญญานี้ 
คือ ผูวิจัยและผูใหทุน(บพค.) ซึ่งจะไดมีการทําเอกสารโอนสิทธิ์โดยเจาหนาที่ของสถาบันบริหาร
จัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรมแหงมหาวิทยาลัยมหิดลในลําดับตอไป ผูวิจัยจึงขอดําเนินการใน
ขั้นตอนนี้ใหแลวเสร็จกอน จากนั้นจึงดําเนินการเผยแพรในขั้นตอนตอไป 

7.2 เผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบ และองคความรูจากการวิจัยบนเว็บไซตของวิทยาลัยราชสุดา 
มหาวิทยาลัยมหิดล ในขั้นตอนนี้มีความพรอมในการดําเนินการ เพียงแตรอการดําเนินการในขอ 
7.1 กอน จึงยังไมไดเปดใหเขาถึงในหนาเว็บไซตของวิทยาลัย โดยจะเผยแพรในรูปแบบไฟล pdf ของ
สื่อหนังสือภาพทั้งสองเลม 

7.3 เผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบไปยังโรงเรียนโสตศกึษาทั่วประเทศ เนื่องจากสื่อหนังสือภาพทั้ง
สองเลมที่ผูวิจัยแนบมากับรายงานฯ อยูในข้ันตอนการจัดพิมพ ซึ่งคาดวา จะดําเนินการแลวเสร็จ
พอดีกับการยื่นขอจดแจงลิขสิทธิ์ในขอ 7.1 



หนาที่ 15 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
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7.4 เผยแพรบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับชาติ 
 ในสวนนี้ไมไดอยูใน OKR แตผูวิจัยมีความประสงคจะตีพิมพผลงานในวารสารวิชาการระดับชาติ

อยูแลว ขณะนี้อยูในชวงกําลังดําเนินการจัดทําตนฉบับบทความ โดยมีกําหนดการดังนี้ 
 - ตนฉบับจะแลวเสร็จภายในเดือนพฤษภาคม 2564 
 - ผูวิจัย Submit บทความไปยังวารสารวิชาการระดับชาติภายในกอนวันที่ 30 มิถุนายน 2564 
 - คาดวาจะไดรับการตอบรับใหตีพิมพภายในเดือนตุลาคม 2564 
 

เก่ียวกับความกาวหนาในขั้นตอนหลังจากนี้ ผูวิจัยจะรายงานการดําเนินการแตละขั้นใหแหลงทุน
รับทราบทุกระยะ 
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 10.2 เปรียบเทียบผลผลติ ผลลัพธ และผลกระทบ จากการดําเนินโครงการและขอเสนอโครงการ  
(คําอธิบาย: สรุปเปรียบเทียบผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบจากงานวิจัยที่สอดคลองกับ OKR ตามแผนงาน ขอริเร่ิมการวิจยัข้ันแนว

หนาประเทศไทย โดยสามารถพิจารณาตามที่เสนอไวในขอเสนอโครงการ ซึ่งสามารถพิจารณาการแสดงรายละเอยีดตามดานลางดังนี้) 

10.2.1 ผลผลิต  

 รายละเอียดผลผลิตท่ีไดจากโครงการวิจัย 
  องคความรู ไดแก องคความรูที่สรุปไดจากขอมูลการสัมภาษณ เปนลักษณะของสื่อหนังสือภาพที่
เหมาะกับการเรียนรูของผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
  ตนแบบ ผูวิจัยไดเสนอผลผลติที่เปนสื่อหนังสือภาพตนแบบโปรแกรม Microsoft Word และ 
Microsoft Excel ซึ่งดําเนินการลุลวง และไดแนบสื่อหนังสือภาพตนแบบมากับรายงานจํานวน 5 ชุด 
  ผลงานอื่นๆ ผูวิจัยกําลังดําเนินการจดแจงลิขสิทธิส์ื่อหนังสือภาพที่เปนผลผลิตตนแบบของโครงการ 
 

 สรุปจํานวนผลผลิตที่ไดจากโครงการวิจัย 
รายการผลผลิต จํานวนผลผลิตท่ีเสนอไวในขอเสนอโครงการวิจัย จํานวนผลผลิตท่ีไดจากโครงการวิจัย 

1) องคความรู 1 เรื่อง (องคความรูในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพ) 1 เรื่อง 
2) ตนแบบ สื่อหนังสือภาพ 2 ตนแบบ 2 ตนแบบตามที่แนบมากับรายงาน 
3) ผลงานอ่ืนๆ ใน OKR ไมม ี นําตนแบบในขอ (2) ไปดําเนินการจดลิขสิทธิ ์

(เปนสวนที่เพ่ิมเติมนอกเหนือจากขอเสนอ
โครงการวิจัย) 
 

 

10.2.2 ผลลัพธ (โปรดระบุผลลัพธจากผลผลิตภายใตโครงการ) 
  เกิดการขับเคลื่อนในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพเพื่อใชในโรงเรียนโสตศึกษา 
  การเกิดผลผลิตตนแบบนวัตกรรมสื่อหนังสือภาพที่ใชในการทบทวนความรูสําหรับผูเรียนที่พิการ
ทางการไดยิน และมีแนวทางสําหรับนักวิชาการที่สนใจในการพัฒนาสื่อสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน จะ
สงผลใหในอนาคตมีผูหันมาพัฒนาหรือสนับสนุนการพัฒนาสื่อประเภทหนังสือ(ภาพ) ที่เหมาะสมสําหรับผูเรียน
ที่พิการทางการไดยินในรายวิชาตางๆ 

10.2.3 ผลกระทบ (โปรดระบุผลกระทบที่ไดจากผลลัพธภายใตโครงการ) 
คุณภาพการศึกษาของผูเรียนที่พิการทางการไดยินสูงขึ้น 
ปจจุบันยังไมมีสื่อประเภทนี้ใชในโรงเรียนโสตศกึษา ทําใหการจัดการศึกษาใหกับผูเรียนท่ีพิการทางการ

ไดยินยงัไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร ผลผลิตของโครงการโดยเฉพาะสื่อหนังสือภาพจะสงผลในการชวย
ยกระดับคุณภาพการศึกษาของผูเรียนที่พิการทางการไดยินในโรงเรียนโสตศกึษาใหสูงข้ึน 
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 10.3  สรุปและอภิปรายผลการดําเนินงานโครงการวิจัย 
(คําอธิบาย: แสดงความเห็นตอผลการดาํเนินงาน/ความสาํเร็จที่ไดเปรียบเทียบเปาหมายที่คาดกวาจะไดรับ และอภิปรายผลการ

ดําเนินงานโครงการวิจัย  สามารถดําเนนิงานวิจัยเปนไปตามแผนงานที่เสนอไวหรือไม และหากไมสามารถดาํเนินงานวจิัยใหไดเปนไปตามแผนงานที่
เสนอไว จะดําเนินการปรับปรุงอยางไร) 

 (คําอธิบาย: ระบุรายละเอียดผลสําเรจ็ของโครงการนําไปสูผลกระทบในวงกวาง นําไปสูการเตรียมรับสถานการณวิฤตของประเทศอยาง
ยั่งยืน) 

งานวิจัยนี้ถือเปนการวิจัยพัฒนาสื่อหนังสือภาพตนแบบโดยใชขอมูลจากการสัมภาษณครูและนักเรียน
ที่พิการทางการไดยินตามกระบวนการในขอ 10.1 ผลผลิตท่ีเปนเปาหมายของงานวิจัยนี้ไดแก 

1. สื่อหนังสือภาพตนแบบโปรแกรม Microsoft Word สําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
จํานวน 1 เลม 

2. สื่อหนังสือภาพตนแบบโปรแกรม Microsoft Excel สําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
จํานวน 1 เลม 

  

3. องคความรูในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพที่เหมาะกับธรรมชาติในการเรียนรูของผูพิการทางการ
ไดยิน ซึ่งจากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณ รวมกับวิธีการออกแบบการสอน (Paas, 
Renkl, Sweller, 2003) สามารถสรุปเปนองคความรูในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพสําหรับ
ผูเรียนที่พิการทางการไดยิน ดังนี ้

 ปริมาณเนื้อหาควรมีขนาดเหมาะสม และควรตัดขอมูลที่แมจะนาสนใจ แตไมเก่ียวของโดยตรง
ออกไป เนื่องจากจะทําใหเกิดภาระสวนเกิน (extraneous load) ในการเรียนรู (Hasler, 
Kersten, Sweller, 2007) เนื่องดวยคนทั่วไปมีขีดจํากัดของหนวยความจําประมวลผลอยูที่ 72 
หนวยขอมูล (Miller, 1994) ซึ่งคนหูหนวกอาจมีขีดจํากัดท่ีมีคานอยกวานี้ จึงตองจํากัดหนวย
ขอมูลที่ไมจําเปนออกไปใหมากที่สุด 
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 ลดและจํากัดการใชขอความใหมีนอยที่สุด หากจําเปน ใหใชขอความสั้นๆ เขาใจไดงาย เชน คําสั่ง
ใหคลิก หรือลากเมาส เปนตน เนื่องจากขอความมีผลกับภาระการเรียนรู (cognitive load) ของ
คนหูหนวก 

 ใชภาพที่ชัดเจน มีองคประกอบครบถวนทั้งหนาจอ (อาจมาจากการทํา Screen shot) เพ่ือให
ผูเรียนเห็นขอมูลครบ สามารถจดจําและนําไปเชื่อมโยงกับโปรแกรมจริงไดทันที  

 จัดทําหนากอนเขาสูเรียนรูเนื้อหาที่ประกอบดวยชื่อเรื่อง และภาพที่เปนตัวแทนของเนื้อหานั้นๆ 
มาแสดงใหผูเรียนเห็นเปนอันดับแรกกอนเขาสูเนื้อหา เชน ในการเรียนเรื่องการบันทึกไฟล หนา
กอนเขาสูบทเรียนอาจประกอบดวยชื่อเรื่อง (คือ การบันทึกไฟล) และภาพของแผนดิสเกต เพ่ือให
ผูเรียนทราบวา กําลังจะเรียนเรื่องอะไร  

 พยายามแสดงภาพของขั้นตอนยอยที่เก่ียวของกันไวในหนาเดียวกัน เพ่ือลดภาระการเรียนรูที่
เกิดขึ้นจากการมองหาสิ่งที่อยูคนละหนากัน (Solomon 2021: Online) แลวใชลูกศรหรือตัวเลข
ในการแสดงข้ันตอนไปตามลําดับ  

 การจัดวางองคประกอบตางๆ ในภาพแตละภาพใหสอดคลองสัมพันธกัน ดูงาย ไมซับซอน ทุก
องคประกอบในภาพจะตองมีขนาดพอเหมาะ ชัดเจน มองงาย สบายตา เพราะผูเรียนตองเรียนรู
จากภาพตลอดเวลา 

  จากผลผลิตดังกลาว สงผลกระทบกับวงการศึกษาของผูพิการทางการไดยิน กลาวคือ ในระยะแรกที่
โครงการวิจัยเผยแพรผลผลิตท้ังสามขางตนไปยังโรงเรียนโสตศกึษาทั่วประเทศ จะทําใหการเรียนการสอนใน
รายวิชาดังกลาวมีประสิทธิภาพสูงข้ึน ซึ่งนาจะชวยผลักดันใหครูหันมาพัฒนาสื่อหนังสือภาพข้ึนใชในโรงเรียน
ในระยะตอมา ซึ่งหลังจากระยะนี้ ผูวิจัยหวังวา จะสงผลใหประสิทธิภาพการเรียนการสอนในรายวิชาอื่นๆ 
สูงข้ึนดวย ทั้งนี้อาจตองมีกระบวนการติดตามผลหลังการเผยแพรผลผลิตไปแลว เพ่ือใหเกิดการนําไปใชและมี
กระบวนการอื่นๆ ตามมา 

  เม่ือมองในภาพรวมของแผนงานวิจัยที่มีเปาหมายเพ่ือใหเกิดองคความรูในการพัฒนาสื่อหนังสือภาพ
ตนแบบ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรยีนที่พิการทางการไดยิน ถือวา ประสบผลสําเร็จ และเมื่อ
มองในระดับระดับโครงการยอยท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอสื่อหนังสือภาพ 
การประมวลคุณลักษณะของสื่อหนังสือภาพที่กลุมตัวอยางตองการ และการเผยแพรองคความรูและสื่อหนังสือ
ตนแบบฉบับปรับปรุงฯ ก็ถือวา ความสําเร็จอยูในระดับไมต่ํากวา 90% เหลือเพียงขั้นตอนการเผยแพรไปยัง
กลุมเปาหมาย ซึ่งอยูในชวงประสานดําเนินจัดพิมพตนฉบับ อยางไรก็ดี เนื่องจากสถานการณแพรระบาดของ
โรคโควิด-19 ทําใหการดําเนินการในสวนนี้ลาชา แตผูวิจัยไดประสานกับทางโรงเรียนไวในเบื้องตนแลววา ทาง
โครงการจะสามารถดําเนินการจัดสงผลผลิตทั้งสามไปยังโรงเรียนไดภายในกอนสิ่นเดือนมิถุนายน 2564 

  



หนาที่ 19 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

11. สรุปผลสําเร็จจากการศึกษา/วิจัย/ภายใตโครงการ ที่โดดเดนจากโครงการนี ้
(คําอธิบาย: ระบุรายละเอยีดผลสําเรจ็ของโครงการนําไปสูผลกระทบในวงกวาง นําไปสูการเตรียมรบัสถานการณวิฤตของประเทศอยาง

ยั่งยืน) 

  ผลผลิตสื่อหนังสือภาพโปรแกรมประยุกตสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน ถือเปนสื่อนวัตกรรมเพ่ือ
การเรียนรูโปรแกรมประยุกตสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน สามารถใชสําหรับศึกษา ทบทวน และเรียก
คืนความรูที่เรียนไปแลว เนื่องจากความทรงจําที่เปนภาพจะเลือนหายไปไดงายกวาความทรงจําที่เปนเสียง 
(Boutla, Supalla, Newport, & Bavelier, 2004) เพ่ือใหสามารถนําความรูไปตอยอดไดในอนาคต เปนการ
เพ่ิมชองทางการเรียนรูใหผูเรียนกลุมนี้ 
  จากการเก็บขอมูลวิจัยพบวา นักเรียนในโรงเรียนโสตศกึษาไมสามารถใชหนังสือเรียนของนักเรียนที่มี
การไดยินไดเลย เนื่องจากขาดความสามารถในการอานเขียนภาษาไทย นักเรียนที่พิการทางการไดยินกลุมนี้ให
ขอมูลวา การเรียนโปรแกรมประยุกต ก็คือ การทําตามครู ซึ่งหากครูไมชํานาญการสื่อสารดวยภาษามือ 
นักเรียนกลุมนี้จะเรียนรูจากการดูภาพที่ฉายหนาชั้นเรียนเทานั้น และจากลักษณะของคนหูหนวกที่เรียนรูจาก
ภาพเพียงอยางเดียว ทําใหลืมงาย การมเีอกสารประเภทหนังสือเรียนที่เหมาะสมกับธรรมชาติการเรียนรู
(หนังสือภาพ) ทําใหผูเรียนกลุมนี้สามารถเรียกคนืสิ่งที่ลืมไปแลวขึ้นมาไดงาย 
  ปจจุบัน สื่อหนังสือภาพสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน จะมีเพียงสื่อหนังสือภาพจากโครงการ
สรางสื่อการสอนนักเรียนที่พิการทางการไดยินในโรงเรียนโสตศกึษา จํานวน 2 เลม ไดแก 
 สุธา เหลือลมัย. (๒๕๕๙). นวัตกรรมสื่อการสอนสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยินเรื่อง แมวนอย
อยากกินปลา. [หนังสือภาพ]. นครปฐม: วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล. 

 
 สุธา เหลือลมัย. (๒๕๕๙). นวัตกรรมสื่อการสอนสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยินเรื่อง เรื่องเลา
จากดอกกุหลาบ. [หนังสือภาพ]. นครปฐม: วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล. 

 
 
  การมีสื่อหนังสือภาพที่มีเนื้อหาเก่ียวกับการใชงานโปรแกรมประยุกตจะชวยเพ่ิมจํานวนสื่อที่มีอยูเพียง
นอยนิดของผูเรียนที่พิการทางการไดยิน นอกจากนี้ การเผยแพรสื่อและองคความรูจะชวยปูทางใหมีผูสนใจ
และหันมาพัฒนางานเพื่อการศึกษาของผูเรียนกลุมนี้ ผูวิจัยเองไดเริ่มดําเนินโครงการเก่ียวกับการพัฒนาสื่อ
หนังสือภาพมาตั้งแตป พ.ศ. 2558 ผลผลิตจากโครงการนี้ถือวาชวยตอยอดการพัฒนาสื่อหนังสือภาพใหมีความ
สมบูรณและเกิดประโยชนกับผูใชโดยตรง ดวยการเผยแพรสื่อนี้ไปยังโรงเรียนโสตศึกษาทั่วประเทศ 
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รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 12. แผนการดําเนนิงานเมื่อส้ินสุดโครงการ (นับตั้งแต 1 พ.ค. 2564) 
  ขณะนี้คณะผูวิจัยไดเขียนรายงานฉบับสมบูรณเพ่ือเสนอผูใหทุนเรียบรอยแลว แผนการตอไปคอื 
  12.1 การจัดทําตนฉบับสื่อหนังสือภาพตนแบบและนําไปดําเนินการขอจดแจงลิขสิทธิ์ภายใน 2 เดือน 
  12.2 การจัดพิมพสื่อหนังสือภาพตนแบบและเผยแพรใหกับโรงเรียนโสตศึกษาทั่วประเทศ ภายใน 3 
เดือนหรือ ทันทีหลังจากที่ยื่นเอกสารขอจดลิขสิทธิ์เรียบรอยแลว)  
  12.3 การเผยแพรบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับชาติ และไดรับการตอบรับภายในระยะเวลา 
6 เดือน 

13. ผลการดําเนินงานโครงการและความสําเร็จตามเปาหมายตลอดโครงการ 

 ผลสําเร็จตามแผนงานคิดเปนรอยละ 90 ของแผนงานตลอดโครงการ 

 ผลสําเร็จตามเปาหมายคิดเปนรอยละประมาณ 80-90 ของเปาหมายตลอดโครงการ 

14.  ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ และขอเสนอแนะ 

ปญหาอุปสรรคในการดําเนินโครงการนี้ ไดแก 

1. ปญหาการแพรระบาดของโรคโควิด-19 เนื่องจากโครงการนี้เริ่มดําเนินการทําสัญญาตั้งแตการแพร
ระบาดระลอกที่ 1 และการดําเนินการอยูในชวงการแพรระบาดระลอกที่ 2 และ 3 ทําใหเกิดปญหา
เรื่องการเขาพื้นท่ีเก็บขอมูล การติดตอประสานงานตางๆ โดยเฉพาะการจัดทําสื่อหนังสือภาพตนแบบ
ทีเ่ปนผลผลิตหลักของโครงการ ผูวิจัยควรไดติดตอกับผูรับเหมาอยางใกลชิด แตก็ไมสามารถทําได
สะดวกนัก ตองสื่อสารกันทางโทรศัพท อีเมล หรือแอบพลิเคชั่นไลนแทน สงผลใหการสื่อสารไมชัดเจน 
ขาดความเขาใจในตัวงาน ทําใหเกิดความลาชา ตองปรับแกหลายครัง้ 

2. ปญหาในการเบิกจายเงินทุนที่เกิดจากวิธีการแบงงวดเงิน กลาวคือ การกําหนดใหกันเงินทุนงวดที่ 2 ไว 
10% สําหรับเปนเงินทุนงวดที่ 3 นั้น ทําใหเกิดภาระผูกพันกับลูกจางโครงการวิจัยท่ีถูกจางเพียง 8 
เดือน แตตองถูกผูกติดกับประกันสังคมมาตรา 33 ไปอีกอยางนอย 5 เดือน หรือจนกวาจะมีการโอน
เงินทุนงวดที่ 3 ใหกับโครงการ เปนเหตุใหเสียสิทธิ์ในการรับความชวยเหลือจากรัฐบาล ในสวนนี้ผูวิจัย
อยากเสนอแนวทางแกไข โดยใหคาใชจายเก่ียวกับคาตอบแทนผูชวยนักวิจัยในกรณท่ีีไมไดจางตลอด
ระยะเวลาโครงการ ใหสามารถดําเนินการเบิกจายใหแลวเสร็จภายใน 2 งวดแรก 

3. ในรายงานขอ 16 งบประมาณในการดําเนินการโครงการ มีการกําหนดใหเจาหนาที่การเงินสถาบัน(ผูมี
อํานาจลงนาม) ลงนามดวย ซึ่งก็คือ หัวหนางานคลังและพัสดุของวิทยาลัยราชสุดา ในสวนนี้ผูวิจัยยังไม
สามารถดําเนินการได เนื่องจากเปนเจาหนาที่ทานนั้นเปนผูมีความเสี่ยงสูงในการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 เนื่องจากสามีและลูกไดติดเชื้อไปแลว ขณะนี้อยูในชวงมีคาํสั่งจากคณบดีให WFH จนถึงวันที่ 16 
พฤษภาคม 2564 และรอการตรวจหาเชื้อครั้งที ่2 ในการนี้ผูวิจัยพยายามใหเจาหนาที่ทานอ่ืนลงนาม
แทน แตเนื่องจากไมเคยมีการปฏิบัตเิชนนี้ในแหลงทุนอื่นมากอน เจาหนาที่ที่เหลือจึงไมสามารถ
ตัดสินใจได ตองรอหัวหนางานคลังและพัสดุมาลงนามดวยตนเอง อยางไรก็ด ีหากไดรับการลงนามแลว 
ผูวิจัยจะรับสงเอกสารในสวนนีใ้หกับแหลงทุนทันที 
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หนาที่ 22 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพ่ือการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

16. งบประมาณในการดําเนินงานโครงการ (หนวย:บาท) 
16.1 งบประมาณในการดําเนินงาน 

ประเภท 
งบประมาณ 

รายรับ รายจาย คงเหลือจายจาก
เงินที่ไดรับแลว 

กรอบ
งบประมาณ 
ตามแผนการ

ใชจาย* 

งวดที่ 1 งวดที่ 2 รวมรายรับ คาใชจาย
สะสมกอน

หนา 

คาใชจาย
จริงในงวดนี ้

รวมรายจาย 

1. หมวดงบบุคลากร 
1.1 คาจางบุคลากรวิจัย (นักวิจัย) 68,000.00 42,500.00 22,950.00 65,450.00 - 65,450.00 65,450.00 0.00 
1.2 คาจางบุคลากรวิจัย (ผูชวยนักวิจัย) 156,000.00 97,500.00 52,650.00 150,150.00 - 150,150.00 150,150.00 0.00 

2. หมวดคาตอบแทน - - - - - - - - 
3. หมวดคาใชจาย         

 3.1  คาวัสดุ 24,090.00 24,090.00 - 24,090.00 - 23,800.00 23,800.00 290.00 
 3.2  คาใชสอย 180,400.00 151,550.00 25,965.00 177,515.00 - 128,604.25 128,604.25 48,910.75 

4. หมวดครภุัณฑ - - - - - - - - 
5. คาธรรมเนียมอุดหนุนสถาบัน 47,610.00 47,610.00 - 47,610.00 - 47,610.00 47,610.00 0.00 

รวมงบประมาณ 476,100.00 363,250.00 101,565.00 464,815.00 - 415,614.25 415,614.25 49,200.75 
* โปรดแนบแผนการใชจายที่อางอิง ในภาคผนวก 

 16.2 งบประมาณที่เสนอขอจดัสรรงวดสุดทาย จํานวน  11,285.00  บาท 
 

 
 
 
 
 
  

 
 

ลงนาม……………………………………… 
    (นางศลิษา ศรีอินทร) 
เจาหนาที่การเงินสถาบัน 

ผูมีอํานาจลงนาม 

 
 

ลงนาม  
(ผศ.ดร.สุธา  เหลือลมัย) 

หัวหนาโครงการ 



หนาที่ 23 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

17.  ภาคผนวก 
(คําอธิบาย: เอกสารที่เก่ียวขอในการดําเนินงาน เชน หนังสืออนุมัติใหดําเนินวจิยัในมนุษย/สัตว/จุลนิทรีย/พิษจากสัตว สัญญาความรวมมอื

ในการดาํเนินงานกับหนวยงานใน-ตางประเทศ  และบทความ/ รายงานซึ่งเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานภายใตโครงการ) 

ภาคผนวก ก 
เอกสารการรับรองจาก IRB 

 



หนาที่ 24 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 



หนาที่ 25 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 



หนาที่ 26 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 



หนาที่ 27 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 



หนาที่ 28 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 



หนาที่ 29 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 



หนาที่ 30 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 
  



หนาที่ 31 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณ 

คําถามในการสัมภาษณ (สําหรับนักเรียนที่พิการทางการไดยิน) 

1. นักเรียนคิดวาสื่อหนังสือภาพไมโครซอฟทเวิรดและไมโครซอฟทเอกเซลนี ้เหมาะสมกับการเรียนรูของ

ผูเรียนหูหนวกมากนอยเพียงใด อธิบายเหตุผลประกอบดวย ? 

คําแนะนํา: ใหผูเขารวมการวิจัยใหคะแนนความเหมาะสมเปนระดับ 1-5 กอน แลวจึงใหบอกเหตุผล

ประกอบ 

2. นักเรียนคิดวาจํานวนภาพกับจํานวนขอความที่ใชในสื่อหนังสือภาพนี้ มีความเหมาะสมหรือไม อยางไร ? 

คําแนะนํา: ผูสัมภาษณเตรียมสือ่หนังสือภาพมาแสดงประกอบ เพ่ือชวยใหผูเขารวมการวิจัยพิจารณาได

งายขึ้น 

3. นักเรียนมีความพึงพอใจกับรูปลักษณของสื่อหนังสือภาพหรือไม กรุณาระบุขอเสนอแนะ (ถามี) 

คําแนะนํา: ใหผูเขารวมการวิจัยใหคะแนนความพึงพอใจเปนระดับ 1-5 กอน แลวจึงใหระบุขอเสนอแนะ 

4. นักเรียนมีความรูสึกอยางไรกับสื่อหนังสือเรียน(แบบเดิม)ที่ใชเรียนอยูในปจจุบัน 

คําแนะนํา: อาจถามถึงแตละรายวิชาเพื่อตรวจสอบวา ผูเขารวมการวิจัยมีความคิดเห็นตอหนังสือเรียนใน

แตละรายวิชาแตกตางกันหรือไม โดยพยายามใหไดขอมูลวา ผูเขารวมการวิจัยประสบปญหาในการใชสื่อหนังสือ

เรียน(แบบเดิม)ในรายวิชาใดเปนพิเศษบาง เพ่ือนําขอมูลมาพิจารณาถึงความเปนไปไดในการปรับปรุงรายวิชา

เหลานั้นใหอยูในรูปแบบสื่อหนังสือภาพในอนาคต 

5. นักเรียนอยากใหมีการนําสื่อหนังสือภาพในรายวิชาใดมาใชแทนสื่อหนังสือเรียนแบบเดิมบาง เพราะเหตุ

ใด ? 

คําแนะนํา: พยายามยกตัวอยางประกอบใหผูเขารวมการวิจัยเขาใจถึงการนําสื่อแบบใหมเขามาใชแทนใน

หองเรียน 

6. จากการทดลองใชสื่อหนังสือภาพในภาพรวม นักเรียนคดิวา อยากใหมีการปรับปรุง / เพ่ิมเติมสื่อหนังสือ

ภาพในสวนใดอีกบาง เพื่อใหเหมาะกับการเรียนรูของคนหูหนวกมากที่สุด 

คําแนะนํา: ผูสัมภาษณควรเตรียมประเด็นมาลวงหนาเพื่อใชในการซักถามกรณีที่ผูเขารวมการวิจัยคิดไม

ออก เชน ในสื่อหนังสือภาพควรมีสัญลักษณภาษามือหรือไม  ตองการใหเผยแพรสื่อหนังสือภาพใน

รูปแบบใดระหวางรูปเลมหรือเปน eBook หรือ การแสดงลําดับขั้นการใชงานคําสั่งในโปรแกรมมีความ

ชัดเจนพอหรือไม เปนตน 

  



หนาที่ 32 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

คําถามในการสัมภาษณ (สําหรับครูผูสอนรายวิชาคอมพิวเตอร) 

1. ทานคิดวาสื่อหนังสือภาพไมโครซอฟทเวิรดและไมโครซอฟทเอกเซลนี้ เหมาะสมกับการเรียนรูของ

นักเรียนหูหนวกมากนอยเพียงใด อธิบายเหตุผลประกอบดวย ? 

คําแนะนํา: ใหผูเขารวมการวิจัยใหคะแนนความเหมาะสมเปนระดับ 1-5 กอน แลวจึงใหบอกเหตุผล

ประกอบ 

2. ทานคิดวาจํานวนภาพกับจํานวนขอความที่ใชในสื่อหนังสือภาพนี้ มีความเหมาะสมหรือไม อยางไร ? 

คําแนะนํา: ผูสัมภาษณเตรียมสื่อหนังสือภาพมาแสดงประกอบ เพ่ือชวยใหผูเขารวมการวิจัยพิจารณาได

งายขึ้น 

3. ทานมีความพึงพอใจกับรูปลักษณของสื่อหนังสือภาพหรือไม กรุณาระบุขอเสนอแนะ (ถามี) 

คําแนะนํา: ใหผูเขารวมการวิจัยใหคะแนนความพึงพอใจเปนระดับ 1-5 กอน แลวจึงใหระบุขอเสนอแนะ 

4. สื่อหนังสือภาพนี้มีความแตกตางจากสื่อแบบเดิมที่ทานใชในการสอนหรือไม อยางไร 

คําแนะนํา: อาจถามถึงรายวิชาที่ผูเขารวมการวิจัยรับผิดชอบกอน แลวคอยถามถึงในรายวิชาอื่นเพ่ือดูวา 

ผูเขารวมการวิจัยจะสามารถใหขอมูลไดหรือไม เพ่ือศึกษาทัศนคติของครูผูสอนที่มีตอสื่อในงานวิจัยนี้เมื่อเทยีบกับ

สื่อที่ใชในปจจุบัน แตตองพยายามไมใหผูเขารวมการวิจัยคิดวา งานวิจัยนี้ตําหนิติเตียนสื่อที่ใชในโรงเรียน 

5. ทานคิดวาควรมีการผลิตสื่อหนังสือภาพในรายวิชาใดเพื่อนํามาใชแทนสื่อหนังสือเรียนแบบเดิมบาง เพราะ

เหตุใด ? 

คําแนะนํา: พยายามยกตัวอยางประกอบใหผูเขารวมการวิจัยเขาใจถึงการนําสื่อแบบใหมเขามาใชในการ

เรียนการสอน 

6. ทานคิดวา ควรมีการปรับปรุง / เพ่ิมเติมสื่อหนังสือภาพในสวนใดอีกบาง เพ่ือใหเหมาะกับการเรียนรูของ

ผูเรียนหูหนวกมากที่สุด 

คําแนะนํา: ผูสัมภาษณควรเตรียมประเด็นมาลวงหนาเพื่อใชในการซักถามกรณีที่ผูเขารวมการวิจัยคิดไมออก เชน 

ในสื่อหนังสือภาพควรมีสัญลักษณภาษามือหรือไม  ตองการใหเผยแพรสื่อหนังสือภาพในรูปแบบใดระหวางเปน

รูปเลม/เปน eBook หรือ การแสดงลําดับขั้นการใชงานคําสั่งในโปรแกรมมีความชัดเจนพอหรือไม เปนตน 

  



หนาที่ 33 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

ภาคผนวก ค 

ขอมูลการสัมภาษณและการอภิปราย 

 คาํตอบจากการสัมภาษณจํานวน 6 ขอ ของผูเขารวมการวิจัยทั้งสองกลุม จะถูกนํามาแสดงผลและ

อภิปรายโดยแบงตามกลุมคําถามที่มีลักษณะการตอบใกลเคยีงกัน ดังนี้ 

คําถามที่ 1-3 เปนคําถามที่เก่ียวกับความเหมาะสม/ไมเหมาะสม และ ความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจ พรอมเหตุผล

ประกอบการตัดสนิใจ 

คําถามที่ 4 เปนคําถามเกี่ยวกับวิธีการสอน/สื่อที่เคยใชในการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร 

คําถามที่ 5 เปนคําถามที่ใหครูและนักเรียนที่พิการทางการไดยินใหความเห็นวา อยากใหมีการผลิตสื่อหนังสือภาพ

ในรายวิชาใดบาง พรอมเหตุผล 

คําถามที่ 6 เปนคําถามปลายเปดเก่ียวกับขอเสนอแนะในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพใหเหมาะสมกับการเรียนรู

ของผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

การอภิปรายขอคําถามที่ 1-3 

ความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยในคําถามขอ 1-3 แสดงดังตาราง 

ประเด็นคําถาม 
จํานวนความคิดเห็นของนักเรียน (24) จํานวนความคิดเห็นของครู (8) 
เหมาะ/พอใจ ไมเหมาะ/ไมพอใจ เหมาะ/พอใจ ไมเหมาะ/ไมพอใจ 

1. ความเหมาะสมกับธรรมชาติ
การเรียนรูของคนหูหนวก 

24 0 8 0 

2. ความเหมาะสมของจํานวน
ภาพและจํานวนขอความ 

19 5 6 2 

3. ความพึงพอใจกับรูปลักษณ
ของสื่อหนังสือภาพ 

24 0 7 1 

 ประเด็นที่ 1 ความเหมาะสมกับธรรมชาติการเรียนรูของคนหูหนวก ผูเขารวมการวิจัยรอยละ 100 จาก

ทั้งสองกลุมมีความเห็นวา สื่อหนังสือภาพฯ เปนสื่อที่มีความเหมาะสมกับธรรมชาติการเรียนรูของคนหูหนวก  

ประเด็นที่ 2 ความเหมาะสมของจํานวนภาพและจํานวนขอความ ผูเขารวมการวิจัยกลุมนักเรียนมี

ความเห็นวา เหมาะสม จํานวน 19 คน (79.17%) ยังไมเหมาะสม จํานวน 5 คน (20.83%) สวนผูเขารวมการวิจัย

ในกลุมครผููสอนมีความเห็นวา เหมาะสม จํานวน 6 คน (75%) ยังไมเหมาะสม จํานวน 2 คน (25%) เหตุผลใน

ประเด็นนี้ของท้ังสองกลุมเก่ียวของกับจํานวนขอความ เนื่องจากสื่อหนังสือภาพที่นํามาใชในงานวิจัยนี้ ไมมี

ขอความอธิบายขั้นตอนการทํางาน แตจะสื่อสารดวยภาพที่มีลูกศรกับขอความกํากับเทานั้น ผูเขารวมการวิจัยทั้ง

สองกลุมจึงมีความคิดเห็นดังนี้ 

กลุมนักเรียนที่พิการทางการไดยิน จํานวน 5 คน มีความเห็นวา อยากใหเพิ่มคําอธิบายสั้นๆ เพ่ือคนหู
หนวกจะไดเรียนรูภาษาไทยไปดวย 



หนาที่ 34 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

กลุมครผููสอนจํานวน 2 คน มีความเห็นวา อยากใหเพ่ิมคําอธิบายที่สั้นและกระชับ เพราะอาจมีบาง

ขั้นตอนที่ไมสามารถสื่อสารดวยภาพเพียงอยางเดียว นอกจากนี้นักเรียนที่พิการทางการไดยินจะไดเรียนรูการใช

ภาษาไทยดวย 

ประเด็นที่ 3 ความพึงพอใจกับรูปลักษณของสื่อหนังสือภาพ ผูเขารวมการวิจัยรอยละ 100 ในกลุม

นักเรียนที่พิการทางการไดยิน มีความเห็นวามีความพึงพอใจกับรูปลักษณของสื่อหนังสือภาพ อยางไรก็ดี มี

ผูเขารวมการวิจัยในกลุมครูผูสอนจํานวน 1 คน มีความเห็นวา รูปลูกศรท่ีใชกํากับขั้นตอนการทํางานมีขนาดใหญ

เกินไป และบางครั้งไปบังคําสั่งท่ีอยูขางเคียง ซึ่งนักเรียนท่ีพิการทางการไดยินจะมองภาพโดยรวมเพ่ือจดจํา

ตําแหนงของคําสั่ง อาจตองการทราบวา คําสั่งที่อยูติดกัน (ท่ีถูกบัง) คือคําสั่งอะไร เปนตน จึงไดเสนอวา อาจแตก

ขั้นตอนออกเปนหลายภาพ และใชตัวเลขมากํากับลําดับก็เพียงพอแลว 

 จากความคิดเห็นเหลานี้ แมจะไมใชความคิดเห็นของผูเขารวมการวิจัยสวนใหญ แตผูแสดงความคิดเห็น

สามารถใหเหตุผลประกอบที่สมเหตุสมผล ผูวิจัยจึงไดดําเนินการปรับปรุงสื่อ โดยพยายามไมใหกระทบกับความ

คิดเห็นสวนใหญ คือเพ่ิมคําอธิบายเปนขอความสั้นๆ แยกเปนขอ และใชหมายเลขขอในการกํากับลําดับการทํางาน

แทนการใชลูกศรที่มีขนาดใหญ ดังแสดงในภาพ 

  
สื่อที่ใชในการเก็บขอมูล สื่อที่ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

ภาพเปรียบเทียบสื่อที่ใชในการเก็บขอมูลกับสื่อที่ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

 เม่ือพิจารณาภาพแรก(ภาพในหนาตอไปที่มีขนาดใหญขึ้น) จะเห็นวา ลูกศรมีขนาดใหญ และบังคําสั่งที่อยู

ขางเคยีง ซึ่งอาจทําใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินไมสามารถอางอิงไดวา คําสั่งนี้อยูติดกับคําสั่งใด ซึ่งจุดนีผู้วิจัย

คิดวา มีสวนสําคัญกับการมองและจดจําภาพของผูพิการทางการไดยิน จึงไดปรับแกสื่อตามคําแนะนําของ

ผูเขารวมการวิจัย(ครู) นอกจากนี้ ผูวิจัยไดใสขอความสั้นๆ แยกเปนขอ ประกอบในรูปภาพ ตามที่ผูเขารวมการ

วิจัยท้ังสองกลุมแนะนํา ซึ่งนาจะชวยใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินไดเรียนรูการใชภาษาไทยอยางงายไปดวย 

 รายละเอียดการปรับปรุงสื่อแสดงดังภาพตอไปนี้ 



หนาที่ 35 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 

ภาพสื่อที่ใชในการเก็บขอมูลวิจัย (กอนการปรับปรุง) 

ลกูศรมีขนาดใหญ่ บงัคําสัÉง

ลกูศรทีÉอาจไมจํ่าเป็น 



หนาที่ 36 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 

ภาพแสดงสื่อที่ปรับปรุงหลังการเก็บขอมูลวิจัย 

การอภิปรายขอคําถามที่ 4 

 คาํถามขอนี้เก่ียวของกับสื่อประเภทหนังสือที่ครูและนักเรียนกลุมนี้ใชอยูในปจจุบัน ขอคําถามมีความ

ตางกันเล็กนอย กลาวคือ ในกลุมของนักเรียนที่พิการทางการไดยิน จะถูกขอใหบอกความรูสึกที่มีตอสื่อประเภท

หนังสือเรียนโปรแกรมประยุกตที่ใชอยูในปจจุบัน สวนในกลุมของครู จะถูกขอใหเปรียบเทียบวา สื่อหนังสือภาพใน

งานวิจัยนี้ มีความแตกตางจากสื่อ/วิธีการแบบเดิมที่ใชในการสอนอยางไร 

 คาํตอบของนักเรียนทั้ง 24 คนเหมือนกันคือ ทุกคนไมสามารถบอกความรูสึกได เนื่องจากทุกคนไมเคยใช

หนังสือเรียนในรายวิชานี้มากอน ทุกคนเรียนรูโดยการทําตามครูผูสอน บางครั้งอาจมีใบงานประกอบบาง มี

นักเรียนบางคนเลาวา พวกเขาเคยใชหนังสือเกี่ยวกับโปรแกรมประยุกตจากหองสมุดโรงเรียนบางเปนครั้งคราว 

กํากบัขั Êนตอนด้วยตวัเลข ไมบ่งัคําสัÉงใกล้เคยีง 

เพิÉมคําอธิบายทีÉสั Êนและกระชบั 



หนาที่ 37 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

อยางไรก็ดี พวกเขาระบุตรงกันวา วิธีการใชหนังสือของพวกเขาคือ การดูสวนที่เปนภาพ แลวทําตาม และไมคอย

ไดสนใจอานขอความที่เปนคาํอธิบาย เนื่องจากอานไมคอยเขาใจ 

 คาํตอบของครทูั้ง 8 คนใกลเคียงกัน กลาวคือ ทุกคนใชขอมูลจากหนังสือ หรือสืบคนจากอินเทอรเน็ตใน

การเตรียมการสอน สวนในหองเรียนจะใชวิธีการแสดงใหนักเรียนดูผานเครื่องฉายหนาชั้นเรียน แลวใหนักเรียนทํา

ตามเปนขั้นๆ ไมไดมีการเตรียมสื่อประเภทเอกสารใหนักเรียน เพราะนักเรียนอานภาษาไทยไดไมดี หากจะเตรียม

ในลักษณะเปนหนังสือที่มีภาพประกอบเปนหลัก ก็จะใชเวลาและงบประมาณคอนขางมาก อยางไรก็ดี แมจะไม

สามารถเปรียบเทียบในขอนี้ได แตครูจํานวน 3 คนไดกลาวถึงปญหาในการเรียนแลวลืมสิ่งที่เรียนไดงายของ

นักเรียนที่พิการทางการไดยิน ทําใหในการสอนเนื้อหาใหมท่ีตองใชความรูเดิม มักจะตองสอนทบทวนใหนักเรียน

กอนเสมอ การมีสื่อหนังสือภาพนาจะชวยใหนักเรียนกลุมนี้สามารถทบทวนเนื้อหาที่เรียนผานมาแลวไดดวยตนเอง 

เปนการแบงเบาภาระครูในการทบทวนเนื้อหา ซึ่งถือเปนบทบาทอีกอยางหนึ่งของสื่อหนังสือภาพที่ผูวิจัยตั้งเปาไว

เชนกัน 

 จากขอมูลของครูและนักเรียนในขอคําถามที่ 4 นี้ แสดงใหเห็นถึงการขาดแคลนสื่อการเรียนของผูเรียนที่

พิการทางการไดยิน ซึ่งเปนกลุมคนพิการท่ีไมสามารถใชสื่อเชนเดียวกับคนทั่วไป เนื่องจากไมไดยินเสียง และอาน

เขียนไดนอย การพัฒนาสื่อที่สอดคลองกับความสามารถในการเรียนรูของผูพิการกลุมนี้จึงเปนเรื่องที่จําเปน และ

ควรไดรับการสนับสนุน 

การอภิปรายขอคําถามที่ 5 

 คาํถามในขอนี้ถามทั้งสองกลุมในทํานองเดียวกันวา อยากใหมีการผลิตสื่อหนังสือภาพในรายวิชาใดบาง 

เพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอน ตารางตอไปนี้แสดงคาของ ความถี่ (คน)/เปอรเซ็นต (%) จากแต

ละกลุม เชน หากในนักเรียน 24 คน มีคนอยากใหทําสื่อหนังสือภาพวิชาสังคมศึกษาจํานวน 6 คน จะถือเปน 

25% เปนตน โดยผูเขารวมการวิจัยแตละคนสามารถใหความเห็นไดมากกวา 1 รายวิชา และในคอลัมนสุดทาย

แสดงความตองการรวมของผูเขารวมการวิจัยทั้งสองกลุม 

ชื่อรายวิชา 
ความถี่ (คน) / เปอรเซน็ต (%) 

คร ู(8 คน) นักเรียน (24 คน) ครู + นักเรียน (32 คน) 
คณิตศาสตร 6 (75.00%) 18 (75.00%) 24 (75.00%) 
วิทยาศาสตร 3 (37.50%) 2 (8.33%) 5 (15.63%) 
ภาษาไทย 2 (25.00%) 15 (62.50%) 17 (53.13%) 

สังคม 2 (25.00%) 13 (54.17%) 15 (46.88%) 
คอมพิวเตอร 8 (100.00%) 21 (87.50%) 29 (90.63%) 
ภาษาอังกฤษ 1 (12.50%) 10 (41.67%) 11 (34.38%) 
อ่ืนๆ (ระบุ) 0  (0.00%) 7 (อาชีพ) (29.17%) 7 (24.88%) 

ไมทราบ/ไมมีคําตอบ 0 (0.00%) 3 (12.50%) 3 (9.38%) 



หนาที่ 38 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 จากขอมูลในตารางและขอสังเกตจากการสัมภาษณ พบวา ผูเขารวมการวิจัยกลุมนักเรียนมักจะเลือกให

ผลิตหนังสือภาพโดยไมไดคํานึงถึงความสัมพันธของเนื้อหารายวิชากับจุดเดนของสื่อหนังสือภาพ เชน การเลือกให

ทําสื่อหนังสือภาพในรายวิชาภาษาอังกฤษ อาจไมเกิดประโยชนนัก เพราะภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สามของ

นักเรียนที่พิการทางการไดยิน วิชาภาษาอังกฤษเปนรายวิชาที่ตองเรียนรูหลักการของไวยากรณ ตองอานและแปล

ความ ซึ่งท่ีกลาวมา อาจไมสามารถอธิบายไดดวยภาพเพียงอยางเดียว แตการเลือกในกรณผีูเขารวมการวิจัยที่เปน

กลุมคร ูจะมีการนําประเด็นความสัมพันธนี้มาพิจารณากอนตอบเสมอ ดังนั้น การเลือกรายวิชาในขอนี้ของครูและ

นักเรียนจึงมีหลักการคดิที่แตกตางกัน 

 รายวิชาเก่ียวกับคอมพิวเตอรมีความถี่จากการเลือกของทั้งสองกลุมสูงสุด เพราะมีความชัดเจนในการใช

ประโยชนจากขอดีของสื่อหนังสือภาพ ทั้งยังมีตัวอยางมาแสดงใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินเห็นในการเก็บ

ขอมูลครั้งนี้ดวย นอกจากรายวิชาคอมพิวเตอรแลว ยังมรีายวิชาคณิตศาสตรที่ผูเขารวมการวิจัยท้ังสองกลุมคิด

เหมือนกันวาควรพัฒนาเปนสื่อหนังสือภาพ เนื่องจากเปนวิชาที่ยากมากในความรูสึกของนักเรียนหูหนวกทุกคน 

ในขณะทีใ่นความรูสึกของครู เนื้อหาของวิชาคณิตศาสตรนาจะมีความเปนรูปธรรมมากที่สุด จึงสามารถใช

ประโยชนจากขอดีของสื่อหนังสือภาพไดเต็มท่ี สวนในบางรายวิชาที่ผลของขอมูลแยงกันระหวางผูเขารวมการวิจัย

ทั้งสองกลุม เชน วิชาภาษาไทย วิชาสังคม วิชาภาษาอังกฤษ นาจะมาจากหลักการที่ผูเขารวมการวิจัยทั้งสองกลุม

นํามาใชในการพิจารณาเลือกรายวิชาตามที่กลาวขางตน 

 จากขอมูลของครูและนักเรียนในขอคําถามที่ 5 นี้ สามารถบอกไดถึงความตองการในการผลิตสื่อหนังสือ

ภาพในรายวิชาตางๆ ซึ่งนาจะมีการนําไปตอยอดการวิจัยนี้ในอนาคตภายใตชื่อแผนงานเดิมคือ “การพัฒนา

หนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน”  

การอภิปรายขอคําถามที่ 6 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงสื่อของผูเขารวมการวิจัยท้ังสองกลุม ดังแสดงในตาราง โดยมีคาความถี่กํากับ

ในทุกความคิดเห็น ทั้งนี้ผูเขารวมการวิจัยแตละคนสามารถแสดงความคิดเห็นไดมากกวา 1 ความคิดเห็น ซึ่งผูวิจัย

ไดรวมความคิดเห็นที่ใกลเคยีงกันไวในขอเดียวกัน 

ประเด็นที่ ความคิดเห็นในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพ ความถี ่(คน) 
  คร ู นักเรียน 

1 
ภาพประกอบในสื่อหนังสือภาพ ควรเหมือนกับภาพที่ปรากฏบนหนาจอมาก
ที่สุด เพ่ือใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินสามารถเชื่อมโยงตําแหนงแหงท่ี
ของคําสั่งในภาพกับการใชงานโปรแกรมจริงได 

4 15 

2 
ควรมีรูปแบบการเผยแพรในรูปแบบอื่นดวย เชน website, Youtube 
เพ่ือใหคนหูหนวกที่สนใจสามารถเขาถึงได 

6 17 

3 
ควรมีภาพการแนะนําคําสั่งใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินดูกอนเรียนรู
คําสั่ง นาจะชวยใหสามารถทําความเขาใจกับเนื้อหาไดงายขึ้น 

5 13 

4 
อยากใหใสเลขหนาและทําสารบัญดวย เพ่ือฝกใหนักเรียนที่พิการทางการได
ยินรูจักวิธีการใชสารบัญในหนังสือ 

2 0 



หนาที่ 39 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

ประเด็นที่ ความคิดเห็นในการปรับปรุงสื่อหนังสือภาพ ความถี ่(คน) 
  คร ู นักเรียน 
5 รูปเลมของสื่อหนังสือภาพนาจะมีขนาดเล็กกวานี้ จะไดสามารถพกพางาย 3 5 

6 

สวนที่แนะนําการประยุกตเทคนิคในชวงทาย(มีในบางเรื่อง) อาจทําให
นักเรียนไมเขาใจ เพราะไมมีการอธิบายทีละขั้นแบบในเนื้อหาปกติ คิดวา 
ควรนําเสนอเฉพาะในระดับพ้ืนฐานกอน แลวคอยทําเนื้อหาการประยุกต
ภายหลัง 

4 0 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหความคิดเห็นทีละประเด็น โดยไมสนใจความถี่ เพราะบางประเด็น แมจะมีความถ่ีต่ํา แต

มีเหตุผล และมีผลกับธรรมชาติการเรียนรูของคนหูหนวก โดยขออภิปรายผลการวิเคราะหดังนี ้

ประเด็นที่ 1 ภาพประกอบในสื่อหนังสือภาพ ควรเหมือนกับภาพที่ปรากฏบนหนาจอมากที่สุด เพ่ือใหนักเรียนที่

พิการทางการไดยินสามารถเชื่อมโยงตําแหนงแหงที่ของคําสั่งในภาพกับการใชงานโปรแกรมจริงได 

 ผูวิจัยเห็นดวยกับความคิดเห็นนี้ เนื่องจากคนหูหนวกเรียนรูดวยภาพ ซึ่งการจดจําตองมีการสรางแผนผงั

ในสมอง อาจมีการจดจําโดยอิงกับคําสั่งใกลเคยีง นอกจากนี้ บางครั้งที่มีการปรากฏของ Dialog box หรือคําสั่ง

ยอย ก็ควรแสดงวา สิ่งเหลานั้นเกิดจากคําสั่งใด หรือเกิดขึ้นในบริเวณใด เหลานี้ลวนมีความสําคัญกับการจดจําของ

นักเรียนที่พิการทางการไดยิน ซึ่งสื่อหนังสือภาพเดมิก็มีแนวทางใกลเคียงกับความคิดเห็นนี้ ผูวิจัยไดตรวจสอบและ

ปรับปรุงใหสื่อหนังสือภาพมีลักษณะตามที่กลาวมากที่สุด ดังภาพตัวอยาง 

 
ก. การแสดงคาํสั่งยอยในการจัดขอความแบบ 2 คอลัมน 



หนาที่ 40 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 
ข. การแสดงคาํสั่งยอยในการกําหนดระยะหางระหวางบรรทัด 

ภาพตัวอยางที่สนับสนุนความคิดเห็นในประเด็นที่ 1 

 ประเด็นที่ 2 ควรมีรูปแบบการเผยแพรในรูปแบบอ่ืนดวย เชน website, Youtube เพื่อใหคนหูหนวกที่สนใจ

สามารถเขาถึงได 

 ผูวิจัยเห็นดวยกับความคิดเห็นในประเด็นนี ้จึงไดนําสื่อหนังสือภาพทั้งสองเลมเผยแพรในเว็บไซตของ

วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล (ดังภาพ) ซึ่งการดําเนินการนี้อยูในแผนการเผยแพรผลผลิตงานวิจัยที่ได

เสนอไวกับทางแหลงทุนอยูแลว โดยเผยแพรในรูปแบบของไฟล pdf ที่มีลายน้ําคําวา MU-PMU เปนพื้นหลังกํากับ

ในทุกหนา 



หนาที่ 41 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 
การเผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบ(MS Word) ในเวบ็ไซตของวทิยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

การเผยแพรสื่อหนังสือภาพตนแบบ(MS Excel) ในเวบ็ไซตของวทิยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล 

ประเด็นที่ 3 ควรมีภาพการแนะนําคําสั่งใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินดูกอนเรียนรูคําสั่ง นาจะชวยใหสามารถ

ทําความเขาใจกับเนื้อหาไดงายขึ้น 

 ผูวิจัยเห็นดวยกับความคิดเห็นนี้ และไดดําเนินการเพ่ิมภาพ 1 ภาพกอนเขาสูเนื้อหา โดยในภาพจะ

เก่ียวของกับเนื้อหาในหัวขอดังกลาว ชวยใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินเขาใจวา เนื้อหาที่กําลังจะศึกษาเกี่ยวกับ

เรื่องอะไร ภาพตอไปนี้เปนตัวอยางของภาพการแนะนําคาํสั่งท่ีผูวิจัยเพ่ิมลงไปในแตละหัวขอของสื่อหนังสือภาพ 

ไดแก การบันทึกไฟล การสรางตาราง การกําหนดระยะหางระหวางตัวอักษร การใสเลขหนา 



หนาที่ 42 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

  
  

  

ตัวอยางภาพการแนะนําคําสั่งกอนเรียนรูเนื้อหา 

ประเด็นที่ 4 อยากใหใสเลขหนาและทําสารบัญดวย เพ่ือฝกใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินรูจักวิธีการใชสารบัญ

ในหนังสือ 



หนาที่ 43 จาก 43 
 
รายงานฉบับสมบูรณแผนงาน การพัฒนาหนังสือภาพเพื่อการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 
โครงการยอย การพัฒนาตอยอดหนังสือภาพการใชงานโปรแกรมไมโครซอฟทเวริดและไมโครซอฟทเอกเซลระดับพื้นฐานสําหรับผูเรียนที่พิการทางการไดยิน 

 ผูวิจัยไดใสเลขหนาใหกับสื่อหนังสือภาพ และจัดทําสารบัญตามความคิดเหน็ของผูเขารวมการวิจัย(ครู) ดัง

แสดงในภาพ 

  
ก. สารบัญ ข. เลขหนาบริเวณดานลางของหนากระดาษ 

ภาพแสดงสารบัญและเลขหนาของสื่อหนังสือภาพ 

ประเด็นที่ 5 รูปเลมของสื่อหนังสือภาพนาจะมีขนาดเล็กกวานี้ จะไดสามารถพกพางาย 

 ในประเด็นนี้หลังจากมีการพูดคุยอภิปรายถึงผลดีผลเสียแลว ผูเสนอความคิดเห็นยอมรับวา ไมตองปรับ

ขนาดเลมใหเล็กลง เนื่องจากการปรับลดขนาดของเลมสื่อ จะมีผลทําใหภาพประกอบที่เปนองคประกอบหลักที่

สําคัญมีขนาดเล็กลงตามไปดวย ซึ่งจะสงผลเสียกับสายตาของนักเรียนที่พิการทางการไดยินที่มีแนวโนมจะ

เสื่อมสภาพเร็ว เพราะตองใชสายตาในการเรียนรูและเขาถึงเรื่องทุกเรื่องมากกวาคนทั่วไป 

ประเด็นที่ 6 สวนที่แนะนําการประยุกตเทคนิคในชวงทาย (มีในบางเรื่อง) อาจทําใหนักเรียนไมเขาใจ เพราะไมมี

การอธิบายทีละขั้นแบบในเนื้อหาปกติ คิดวา ควรนําเสนอเฉพาะในระดับพ้ืนฐานกอน แลวคอยทําเนื้อหาการ

ประยุกตภายหลัง 

 ตามความตั้งใจเดิมของผูวิจัยคือ อยากใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินนําความรูพื้นฐานไปตอยอดเองได 

แตจากการพูดคยุอภิปรายกับครทูี่เขารวมการวิจัย พบวา การแนะนํานี้มีวิธีการนําเสนอที่ไมละเอียดเหมือนปกติ 

และมีการใชขอความประกอบดวย อาจทําใหนักเรียนที่พิการทางการไดยินอานไมเขาใจ และเกิดความสับสนกับ

เนื้อหาพื้นฐานได ซึ่งจากการทดลองสอบถามจากนักเรียนที่พิการทางการไดยินเก่ียวกับเนื้อหาในสวนการประยุกต

เทคนิคนี้ พบวา นักเรียนเกินครึ่งไมคอยเขาใจเนื้อหาในสวนนี้ ดังนั้น ผูวิจัยจึงตัดทอนสวนนี้ออกไปจากสื่อหนังสือ

ภาพฉบับปรับปรุงหลังเก็บขอมูลวิจัย (ฉบับที่แนบมากับรายงานวิจัย) 


